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versao 1.1.002.000

Versao liberada dia: 29/06/2015 - Compativel com Intellicash versao minima 3.0.138.003

Versao compativel com o EcUpdater na versao 1.0.0.24

Novidades

1. TEF Automatico

Primeiro passo a ser feito assim que atualizar para esta versao: Exportar TEF AUTO

No Intellicash nas configuracdes de recebimento EasyCash, foi acrescentado um botdo chamado
Exportar TEF AUTO. Este tem a funcao de exportar os dados das tabelas EC TEF_ASSOCIADOS,
EC_TEF_AUTORIZADORAS e EC_TEF_BANDEIRA para o frente de caixa.

Configuracies . Configuracies de Chegue

Descricio | Tiworpn. | Tipo cando | TEF Auto | P Perm, [P, Cliente | Tipo Chente | sangria | Suprimento
_|CHEQUE Cheque Mo & Cando [ r B Clientes de Chegue a vista r r
_|DINHEIRO Mormal Mo & Cando r C C = =
_|CHEQUE TEF Cheque TEF Mo & Cando r r W |Cligntes de Cheges a vista r r

CHEQUE Chique Mo & Cando r C W |Clientes de Chegue 3 vista r r

_|CHEQUE A PRATO Cheque Mao & Cando r r [ Clientes de Cheque a prazo| [ r

_|TICKETS Marrnal Mio & Cartdo r I r r r
CREDSYSTEM CREDITOMormal Nao & Carldo r C C r r
() Movo | |2 amerar | [w ot | 3¢ Desativar | || £ Exportar TEF AUTO |

LI CHEQUE A PRAZC

POV 1 de 2

[ Movo | [® aierar || o Exciar

Exportar TEF AUTO

O processo de exportacao/importacao destes dados funciona da mesma forma que a tela de
exportacao de todos outros dados para EasyCash e a importacao destes no mesmo, ou seja, depois
de exportar va ao frente no menu: Integracao- Importacao-Tabelas TEF

Caso o procedimento acima nao seja efetuado sera importado na finalizacao do cupom para as
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tabelas definitivas TEF_ASSOCIADOS, TEF_ AUTORIZADORAS e TEF BANDEIRA. O TEF AUTOMATICO
tem o objetivo de facilitar para o usuario a escolha da forma de pagamento em TEF. Nas versdes
anteriores a 1.1.002.000 selecionava a forma de recebimento PAI (Débito ou Crédito) e em seguida
escolhia a forma de recebimento FILHO referente a bandeira do cartao.

A partir de agora apds a configuracao deste novo recurso, o usuario seleciona somente a forma de
recebimento PAIl e o sistema ira tentar efetuar a validacao dos dados provindos do retorno da
transacao do TEF para identificar automaticamente a forma de recebimento FILHO. Este processo
sera detalhado a sequir.

Primeiramente, conforme dito acima, a versao inicial deve ser a 1.1.002.000 e utilizar o sistema por
alguns dias da mesma forma de antes, ou seja, selecionando o tipo de cartao e a bandeira do mesmo
na finalizacao da venda. Isso é necessario para que através das transacoes realizadas em TEF nesta
versao, sejam obtidas as informacdes da qual é preciso para que as configuracdes sejam realizadas
corretamente.

Lembrando que os dias de utilizacao do sistema para obter as informacdes necessarias para
configuracdo do TEF AUTOMATICO ira variar de cliente para cliente de acordo com o fluxo de
vendas em TEF em que o mesmo realiza por dia.

Sendo entao o sistema utilizado por alguns dias, podem ser realizadas as configuracdes no Intellicash
apartir da versao 3.0.138.003: Gerenciamento-Configuracoes—EasyCash-Formas de
Recebimento EasyCash.

Na aba TEF Automatico, selecione a mesma e em seguida clique no botdo Rede conforme a
imagem a seguir:
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¢ Cadastro das Formas de Recebimento EasyCash

Eorma de Recebimento

| Configuragfes || TEF Automético

K0

ed

Tipo

% Informacies de Rede TEF

Forma da Recebimento
Descricdo: Y154 DEBITO Inicio: |15""51'"2':'15 T] Fimn: III,-"E;"EEIIS '] m

Forma Recebimento Rede({TEF) Bandeira{TEF) Modalidade(TEF) | Quant.vendas :l

!

XK Cancelar

Iv’ Ok

TEF Automatico- Informacéoes de Rede TEF

O filtro nesta janela leva em consideracao a descricao e o periodo de inicio e fim de data. A partir
disto tém-se as informacdes capturadas pelo EasyCash Rede, Bandeira e Modalidade sendo essas
retornadas pelo préprio SiTEF. Ao abrir a mesma, automaticamente é realizada uma busca pela forma
de pagamento selecionada e a data do dia em questdao. Um fato importante é que pode ocorrer de
uma mesma forma de pagamento repetir para duas ou mais redes diferentes. Neste caso, o correto
sera verificar junto ao cliente em qual cartdo aquela forma de pagamento é utilizada. Para ajudar a
efetuar mais facilmente esta identificacao, foi adicionada na Ultima coluna do grid a Quant.Vendas
realizadas utilizando determinada rede. Sendo assim, das duas formas de recebimento iguais
passadas em redes diferentes, a que possuir maior nimero de vendas possivelmente sera a rede
correta.

Lembrando que essas informacdes em ‘Rede’ s6 serdo exibidas no Intellicash se o financeiro do
periodo de data filtrada ja foi realizado.

A associacao é feita da seguinte forma: De acordo com as informacdes obtidas anteriormente em
'REDE', selecione a Rede correspondente a forma de recebimento selecionada a ser configurada em
seguida, no botdo Vinculo clique em 'Associar' conforme mostra na figura abaixo.
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4 Cadastro das Formas de Recebimento EasyCash E

| Forma de Recebimento
Configuraches | TEF Automatico

| oo

|w5n ELECTRON j|

Informactes Bandeira
Descrigdo Cddigo

Tipo

STATUS: DESASSOCIADO

[__" Yinculo v] |x Cancelar | |¢" Ok |
B> assodiar
W Desassociar

Associacao de Rede a Formas de Recebimento

No exemplo acima, para a forma de pagamento Visa Débito a rede correspondente escolhida foi a
Visa Electron. Esse procedimento deve ser realizado para todas as formas de pagamento em que
foram obtidas as informacdes de REDE.

A associacao de REDE a forma de pagamento é de 1:1, ou seja, uma vez a REDE VISA ELECTRON
associada para a forma VISA DEBITO ndo se consegue associar a outra forma essa mesma rede.
O sistema ird avisar caso tente repetir uma determinada associacao.

Apds realizada todas as associacdes deve-se carregar no frente de caixa as formas de pagamento
novamente para que grave no mesmo as associacoes realizadas no Intellicash.

No processo de venda: quando o usuario pressionar a tecla ENTER na forma de pagamento PAl,
sendo que 0 mesmo possua ao menos um FILHO com TEF automatico configurado, o EasyCash ira
assumir aquela forma e chamar o TEF, ndo sendo necessario escolher a forma de pagamento FILHO
referente a bandeira do cartao (exemplo: Visa, MasterCard, Sodexo, etc).
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Forma de Pagamento
Locakzar

Forma de Pagamento
DINHEIRO
CHEQUE A VISTA
CHEQUE A PRAZO
CHEQUE POS
CARTAO CREDITO
|EA.RT.ED DEBITO T

CARTAO POS
CLIENTES
FUNCIONARIOS

Selecao da forma de pagamento

Apenas serd necessario escolher a bandeira (Forma de pagamento FILHO) se caso as informacdes
retornadas pelo TEF nao coincidirem com as informagdes que foram associadas anteriormente. Caso
iSso ocorra sera exibida a tela com os itens da forma de pagamento correspondente a que foi
selecionada com a informacao “Nao foi encontrada correspondéncia no TEF Automatico”.
Neste caso sera necessario escolher manualmente Visa Crédito TEF para a utilizagao normal da
referida forma de pagamento.
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Itens da Forma de Pagamento

Forma de Pagamento

CARTAD CREDITO

b N30 foi encontrada correspondéncia no TEF automatico!

Por favor, selecione a subforma correspondente abaixo:

Descricao

SOMARCARD

AMERICAN EXPRESS CREDITO TEF
BIG CARD CREDITO TEF
MASTERCARD CREDITO TEF
TECARD CREDITO TEF

VISA CREDITO TEF

ELO CREDITO TEF

Rede: ¥ISA CREDITO
Administradora: CIELD
Bandeira: YISA
Modalidade: CREDITO

£ Cancelar Hu"

Selecao do Item da forma de pagamento

Para as formas que estiverem associadas corretamente sera exibida no canto inferior direito uma
caixa de didlogo com a descri¢cdo da forma por 6 segundos. E no campo Status do sistema sera
escrito ‘cartao autorizado’.

Esta caixa de didlogo ndo recebe foco, portanto nao atrapalhard em nada o fluxo de finalizacao da

venda.

Status do cartao

@ Status:

Cartao autorizado

__ TEF AUTOMATICO
. SELECIONADO: VISA DEBITO TEF
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Caixa de dialogo com descricdo do cartao

A identificacao “A” no canto superior esquerdo da tela inicial do fluxo do TEF identifica que esta
sendo utilizado o automatico.

A Status da Requisicdo |IB Cancelar (Delete) |

Insira ou passe o cartao na leitora

Identificacao 'A' no fluxo do TEF

Em configuracdes foram adicionadas na aba Equipamentos— TEF trés configuracdes:

POV . Cadasiro Dav f Pré-Yenda Troca de Mercadaria
Geral \l\[ntagagﬁn \I\Ent'eq.a \‘iEqLﬁ:an\entns \Q'ela \
Caita ;a Y ECF ™ Leit TEF
~zaral ~SITEF
Tipo GP Enderaca IP do Sarvidor
[ecise | fziseois ]
N® mdximo de cartdes Laja
I o] I |
W Conzulta de Chequa
¥ Pedi Taxa Embarque & Servigo
™ Somente Cartdo Magnético
™ Somente Pagamento 4 Vista
~PirPad
Porta
[come |
Mensagem
[asrcesn 1 |
f* Fechar S Aberar

Configuracoes- Equipamentos TEF

- Pedir Taxa Embarque e Servico: Normalmente, por padrdo, o TEF ja mostra para o operador
estas opcoes. Portanto, a sua configuracao ja vem setada para 1 porém, caso o cliente opte, pode
ser marcada para ndo aparecer no fluxo do TEF. Valor default utilizado é ‘0’.

. Cartao Magnético: Esta opcdo quando selecionada, NAO MOSTRA a tela de escolha
Magnético/Digitado. Valor default utilizado é ‘Magnético’.

. Somente Pagamento & Vista: Esta opcdo quando selecionada, NAO MOSTRA a tela de escolha A
Vista/Parcelado. Valor default utilizado é ‘A Vista'.

Algumas definicoes interessantes para o entendimento deste topico do referido manual:
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- Autorizadoras - Empresas que disponibilizam seus produtos ou servicos através da utilizacao dos
meios de captura (TEF, POS, E-COMMERCE, etc). As redes autorizadoras podem ser: emissores de
cartao, bancos, administradoras de convénios, operadoras de telefonia, seguradoras, etc.

- Bandeiras - Sao instituicdes que autorizam o uso de sua marca por emissores e adquirentes, sendo
responsavel pela definicao de regras comerciais, operacionais, tecnoldgicas e de seguranca para
utilizacao de sua marca. Como exemplo, podemos citar as bandeiras American Express, Mastercard

e Visa.

- Redes - No caso do CIiSiTEF, é o campo que retorna a descricdo da bandeira. E definido pelo

autorizador.

2. Sincronizacao Cupom - ECF

Esta ferramenta foi criada com o objetivo de ajudar os técnicos na manutencao de banco de dados
como complemento da ferramenta de comparativo espelho MFD. Assim, uma vez identificado o
cupom que esta com problema esta nova ferramenta permite que seja possivel executar o
cancelamento ou restauracao no banco de dados. Portanto, sé sera acessivel ao usuario Admin.

Ao entrar nesta ferramenta é possivel observar duas abas sendo a primeira ‘Cupom’ e a segunda

‘Adicionar Cupom’.

Cupom

Nesta interface é possivel fazer algumas alteragdes direto no cupom, para isto basta colocar o COO e
clicar em 'Buscar’, assim todas as informacdes daquele cupom como os itens e as formas de

pagamento sera carregado na tela.

cupom | adicionar Cupom

Informagoe:

L Data:
TIPO:
Horar | |

Acao

[ Efetuar Cancelamento
[ restaurar Cupam

[ Permitr Modificagdes

=>[3]

ens do Cuponr

Item Codigo EAN | Descricio

otde | valunitario | ValTotal | Total Liquido

Desconto ftem

Desc. Rateio

Acréscimo tem

Acresc. Rateio_| -

Formas de
Forma

Valor

[7]

= [5]

Dados do Cuponr

= Desconto Cupam: 0,00
<‘,:I Acréscimn Cupom: 0,00
Total Brutn: 0.00

= Total Liguido: 0,00

[F11] cancelar Item do Cupom
[F12] Restaurar item do Cupom

| ExecLitar Exportar

Ferramentss para o Banco de Dados

- 1 - COO: Neste campo deve ser informado o cupom que deseja buscar para verificar alguma
informacdo e em seguida clique em 'Buscar' e entao sera carregado as informacdes deste cupom.

- 2 - Informacoes: Nesta janela mostra algumas informacées como a data e hora que o cupom foi
emitido, o COO pesquisado e o tipo do cupom, podendo o tipo ser classificado como cupom de
venda, de sangria, suprimento, pagamento ou recebimento.

- 3 - Acao: Estas opcdes permitem a modificacao do cupom fiscal, assim uma vez marcado para
efetuar uma das acdes o sistema ira fazer toda a operacao pertinente a acao marcada, portanto
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deve ter cautela. E importante lembrar que a operacdo s6 é concretizada efetivamente quando é
clicado no botao executar que fica no canto inferior esquerdo da tela.

A opcao ‘Efetuar Cancelamento’ faz todo o cancelamento no banco de dados enquanto a opcao
‘Restaurar Cupom’ faz o inverso, ou seja volta ao status venda um cupom que estava cancelado. Ja
a opcao ‘Permitir Modificacoes’ uma vez marcada, permite mudar algumas informacdes como
Valor unitario, Valor Total, a Hora que o cupom foi emito, o Desconto/Acréscimo caso uma destas
informacdes esteja errada, assim como permite também a alteracao do valor dado na forma de
recebimento.Uma vez marcada esta opcao todos os campos que sao editaveis serdao destacados.

- 4 - Itens do Cupom: Neste grid é informado os itens que foram registrados no cupom fiscal, bem
como as informacdes de quantidade e valor.

Caso seja notado que um item esta divergente do apresentado pelo espelho é possivel executar o
cancelamento ou restaurar o mesmo. Para isto basta selecionar o item e clicar com o lado direto do
mouse ou entao utilizar os atalhos F11(cancelar item) ou F12(restaurar item).

- 5 - Formas de pagamento: Neste Grid sera apresentado as formas de pagamento utilizado pelo
cliente naquele cupom e o valor de forma.

E importante lembrar que este campo n&o terd nenhuma informac&o se o cupom foi cancelado antes
de fazer a totalizacao, ou seja antes mesmo de escolher a forma de pagamento.

- 6 - Dados do Cupom: Este grid ird mostrar os dados referente a totalizacao do cupom fiscal.
Nenhum destes campos é possivel editar.
- 7 - Botoes Executar e Exportar:

O botao Executar deve ser acionado quando quiser concretizar uma das acoes (Efetuar
Cancelamento; Restaurar Cupom; Permitir Modificagdes) descritas anteriormente. Apds clicar neste
botdo a acdo selecionada sera salva no banco de dados.

J& o botdo Exportar envia as modificacdes realizadas no cupom para o banco do Intellicash. Ao clicar
sobre ele serd aberto uma janela pedindo a data que deve ser exportada para o retaguarda. Informe
a data desejada e clique em ‘Ok’.

Adicionar Cupom

Interface criada para que o usudario possa adicionar um cupom fiscal ao banco de dados.

Cupom | Adicionar Cupem
Dados Ratei
CO0: Data Reduggo Z: [13/07/2015 = EcE: l:lTur;rm l:l Acr
Tipo: [Venda - gss: [Vend | pesconains [ oa0)
Busca __ Vabor
Produto: \ \ P.| | valor Total: R$ 0,00
Codigo EAN Descrigdo Sucinta B EAN Descrigio Custo Quant. \.Total Descltem DescRi «
«
Operador: Total Bruto: 2
 Executar &' Limpar Exportar == o 0,00
ECF: Total Liquido: 4
erramentas para o Banco de Dados

Para isto basta informar o nimero do COO que deseja acrescentar, em seguida a data da Reducao Z,
ou seja o dia que o cupom foi efetivado pela impressora. Sera carregado entao a impressora que
estava neste banco, escolha o turno que foi emitido aquele cupom.
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O Tipo deve ser informado se foi um cupom de venda, um cupom de sangria ou suprimento. Caso seja
de Sangria ou Suprimento sera habilitado o campo ‘OBS.:’ para que o usuario digite uma observacao,
lembrando que o sistema nao ira aceitar este campo vazio neste caso.

Quando o cupom se tratar de Sangria/ Suprimento apés adicionar a observacao basta colocar o valor
total e clicar em executar, porém caso seja um cupom de venda pesquise o produto no grid de busca.

Atencao: Recomendamos que seja buscado o produto através do EAN, para evitar possiveis erros.

Apds selecionar o produto clique no icone |L|

Uma vez adicionado todos os produtos, basta clicar em ‘Executar’. Ao clicar sobre o botdo sera
questionado se vocé deseja criar uma movimentacao de caixa para este cupom, ou seja se este
cupom houve uma forma de pagamento, porém vale lembrar que sé adicionado a forma de
pagamento dinheiro.

Caso o usudrio coloque ‘Nao’ sera criado um cupom sem movimentacao financeira, para 0s casos em
que o cupom é cancelado antes mesmo de colocar uma forma de recebimento.

Atencdo: Se vocé esta utilizando a ferramenta para criar um cupom que 0 mesmo esta cancelado, é
necessario criar o cupom e em seguida ir na tela ‘CUPOM’ e efetuar o cancelamento de cupom
através das acdes disponibilizadas.

Note que ao lado do botdo ‘Executar’ existem dois botdes chamado ‘Limpar’ e 'Exportar’, ao clicar
sob o 'Limpar' TODAS as informacdes serao limpas da tela, isto inclui as informacdes de COO do
cupom, Data de reducdo e etc. Ja o botdo 'Exportar' ao clicar sob ele as modificacdes realizadas no
cupom serao exportadas para o banco do Intellicash. Ao clicar sobre ele serd aberto uma janela
pedindo a data que deve ser exportada para o retaguarda. Informe a data desejada e clique em ‘Ok’.

3. Recuperar Dados Arquivados

Atualmente o sistema em um intervalo de 3 meses faz um backup das informac¢des do banco de
dados e salva em um outro banco cujo nome € AM$FRENTE.Este banco de extensao FDB fica salvo
junto ao banco original do cliente.

Este mecanismo foi criado com o objetivo de nao deixar o frente de caixa sobrecarregado de
informacdes e principalmente lento nas vendas. Este banco é alimentado automaticamente todo dia
ao solicitar a emissao do Z ao ainda quando for clicado na op¢ao “Arquivar movimento” caso o0 Z do
dia atual ainda nao tenha sido emitido.

Para entender como funciona a nova ferramenta é preciso entender como trabalha o banco AM$ em
conjunto com o frente. O AM$ armazena os dados da data de hoje - 90 dias, para ficar mais claro
considere o seguinte exemplo: Estamo em julho, por exemplo dia 10 e o cliente comecou usar o
banco em janeiro, as informacdes anteriores a 10 de abril estarao no AM$FRENTE e nao constarao
mais no banco do frente, somente no AM$.
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Em algumas situacdes é necessario fazer a recupecao de alguma informacao de venda de datas
anteriores a 3 meses portanto foi criado esta ferramenta para que auxilie na exportacao destas
informacdes. E importante deixar claro que a ferramenta recupera as informacdes e exporta
automaticamente para o intellicash, ou seja nao insere nenhuma informacao no banco original.

A ferramenta se encontra em Utilitarios - Ferramentas - Recuperar dados arquivados. Ao
entrar na ferramenta sera apresentado a seguinte tela:

Dados Arguivados
Exportacio ' LOG
EXPO RTA{;ﬁ{l DADOS ARQUIVADOS
Banco de Dados - Histdrico
Caminho: |C:\PROGRAM FILES (X86)\EASYCASH\EASYCASH\BD\AMSF| |5 |
Detalhes
Arguivo
Acessado: |10/07/2015 15:41:39| modificade: |10/07/2015 16:47:39
Tamanho: 438135136 bytes
Dados
Armazenagem
Data: 11/04/2015
Ultima Execugdo
Data: 10/07/2015 Hora: 16:47:36
Exportacao
Data: HEV04/2015 @~
:. Freparar _ Exportar (e Sair

- Caminho: Aqui insira o local onde esta armazenado seu banco AM$. Aqui é importante selecionar o
banco AM$.

- Detalhes: Apoés selecionar o banco sera carregado algumas informacgdes do banco como o dia que
foi acessado pelo usuario e modificado, ou seja, o dia que recebeu a Ultima atualizacao.

Em seguida é mostrado em Dados de Armazenagem até qual data o banco AM$ possui
armazenamento.

li=] Preparar

Para exportar é importante clicar primeiro em preparar ( ) . Neste momento sera
inserido no AM$ algumas informacdes importantes para a exportacao, como cadastro de produto e

clientes, sendo assim, como as informacdes de produtos e cliente sao coletadas no dia que serd feito
a recuperacao poderd ocorrer algumas divergéncias entre o que foi vendido na data anterior e o que
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sera exportado.

Depois de preparar o banco, coloque a data que deseja exportar e clique no botdo Exportar.

Atencdo o botdo Exportar sé é habilitado quando o banco esta corretamente preparado. E importante
deixar claro que a exportacao pode demorar um pouco e o banco AM$ deve ficar fechado durante o
processo.

Apos feito o procedimento as informacdes que foram inseridas durante a preparac¢do sera apagado e
caso haja alguma divergéncia de informacao quanto aos produtos sera armazenado em LOG esta
informacao.

Depois de seguir todos 0s passos, abra o intellicash e localize na tela de importacao de vendas a data
que foi exportada, verificando se as informac¢0es que estavam falatando conta no retaguarda.

4. Tipo de impressao do relatdrio de
recebimento (Ticket 5875)

Ao registrar um recebimento no EasyCash, o usuario ird escolher se sera impresso ou nao o recibo, e
se este sera ou nao compactado. Em resumo, quando é feito um recebimento é emitido um
comprovante nao fiscal informando o pagamento, e um relatério gerencial com os titulos que o
cliente pagou, como recibo. E necessario que o usuario escolha se deseja ou ndo imprimir esse recibo,
e se o recibo detalhard os titulos ou apenas o total pago.

Para essa funcionalidade, deverd existir uma configuracao que terd os seguinte valores:

0 - Imprimir Sempre Recibo Detalhado

1 - Imprimir Sempre Recibo Compacto

2 - Perguntar se Deseja Imprimir <Detalhado>
3 - Perguntar se Deseja Imprimir <Compacto>

4 - Perguntar se deseja Imprimir e Qual Imprimir

No caso das configuracOes 2 e 3 devera ter o foco no SIM, no caso do 4 devera ter o foco no IMPRIMIR
e COMPACTO. caso escolha a opcao 4, e escolha nao imprimir na primeira pergunta, nao deve ser
feita a segunda.
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7] Configuragio PDV - ECF S
Descrigdo do Produto Atualizar preco dos produtos Online
Sucinta hd Pedir motive de cancelamento
Indicador de Arred. / Trunc. Identificar Operador no Cupom Fiscal
Arredondamento "] [Tl Suprimento autom. na Abertura Caixa
Preco Maximo Qtde.Maxima [] Segunda Via Compacta
999.999,00 9.999,999 . .
Relatdrio de Caixa ao fechar Turno

Tam.Desc.Produto Troco Max.
30 50,00

["] Efetuar Conferéncia ao fechar Turno

[ Emitir som em caso de ERRD
Cadigo Balanca (Peso)

2CCCCCCPPPPPD m
)

Imprimir mensagem de Promocdo

[T] Informar Saldo Devedor na Impressao
Cddigo Balanca (Unidade) -

[ Imprimir Nota Informativa

2CCCCCCQQQQQD

Mensagens Pagamento
Obrigado pela preferéncia! Ne vias: |91~
Volte Sempre! |[Recebimento

Perguntar se deseja Imprimir € Qual -

Imprimir Sempre Recibo Detalhado
Imprimir Sempre Recibo Compacto
Problemas Cadastrais! Perguntar se Deseja Imprimir <Detalhado>

Perguntar se Deseja Imprimir <Compacto>

1Perguntar se deseja Imprimir e Qual Imprimir
http://wownw.fazenda.gov/ecf.bin =

Saldo Insuficiente/Cliente Blogueado

URL para baixar tabela Codigo de Id

‘ M Cancelar

v o]

[=

Configuracées - Recebimento

5. Relatorio formas de Recebimento (Ticket
5312)

Esse relatério esta disponivel em Menu Relatdrios -» Recebimento e tem como objetivo informar o
total recebido por forma de pagamento.

Para carregar esse relatério vocé tem a opcdo de ir por data e o turno, porém os turnos disponiveis s
serao exibidos apds digitacao da data.

Por padrao ao selecionar a data serdo exibidos todos os turnos e o relatério ira exibir o total do
recebimento do dia escolhido.

Depois de selecionar o turno serd exibido também alguns dados adicionais como o nome do operador,
0 numero do turno e as datas de abertura e fechamento.
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Lembrando que para acessar esse relatdrio o usuario devera ter permissao de acesso(Acessar
relatdrio de recebimento) e por padrao essa permissao vem negada.

ador Informagges Adicionai
Turno Operador Abertura Fechamento n
Turno: 02 POV 201052015 145139 20052015 150338

(Formas de
5 DIHERO ... R§ 242.75
1§ CHEQUE A VISTA ... R§ 23.57 _
-5 CHEQUE A PRAZO ... RE 284,00 Valor Total por Forma de Recebimento(R$)
1% CARTAO CREDITO ..... R 53.38

-5 BIG CARD CREDITO TEF ..... R$ 26,20 so0f B4
& VIS4 CREDITO TEF ..... R§ 10.79 204
G ELO CREDITO TEF ..... R§ 16.20 2804

yalor(Rg)

DINHEIRC CHEQLE A VISTA CHEQUE & PRAZC CARTAO CREDITO
Total: 603,70
- 14

Relatirio de Formas de Recehimento

Relatorio de formas de recebimento

Com excecao dos cartdes que mostra o valor de cada bandeira e o total, o restante das formas de
pagamento é informado apenas o total.

Melhorias

1. Configurar troco maximo (Ticket 6026):

Foi acrescentado uma configuracao onde possa ser informado o valor maximo de troco permitido.
Essa configuracao vocé vai localizar na tela de Configuracdes, aba Geral.
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1| Configuragdes

E=X=)

PDV Cadastro \I\ DAY [/ Pré-Venda \Trnca de Mercadoria

Geral \I\Integragﬁu \I\Entrega \I\Equipamentus N’ela

ks

Descrigdo completa do produto

Sucinta

Ind.Arred. ou Trunc. (IAT)
Arredondamento

Preco Maximo Qtde.Maxima
909.999,00] (9.999.999.00

Tam.Desc.Produto I roco Ma’x:l

30]  s0,00)

Cddigo Balanga (Peso)

Mensagens

Obrigado pela preferéncia!

Volte Sempre!

Atualizar prego dos produtos Online

| Pedir motivo de cancelamento

Identificar Operador no Cupom Fiscal

Suprimento autom. na Abertura Caixa

Segunda Via Compacta

¥| Relatdrio de Caixa ao fechar Turno

Efetuar Conferéncia ao fechar Turno

Emitir som em caso de ERRO

¥| Imprimir mensagem de Promogao

Informar Saldo Devedor na Impressao

Imprimir Nota Informativa

Pagamento

M vias:

01

Recebimento

Perguntar se deseja Imprimir e Qual I

URL para baixar tabela Cddigo de Identificacdo do ECF

http://wwnw.fazenda.gov/ecf.bin

Saldo Insuficiente/Cliente Blogueado

Problemas Cadastrais!

[}* Fechar H,’ Alterar

Configuracao para troco maximo

Caso o troco exceda o maximo configurado no campo da imagem acima, sera necessario utilizar
senha(permissao de usuario) para que o0 mesmo seja autorizado a ser dado.
Caso o valor maximo do troco seja '0,00' entdo significa que nao ha valor maximo para troco.

Por padrao essa configuracao vem sempre como '0,00' e a permissao 'Permite liberar troco maximo'
por padrao nenhum usuario tera permissao, sendo assim poderdo devolver apenas o troco permitido.

2. Nota informativa:

Foi criado uma configuracao onde é possivel vocé informar um texto que deseja ser impresso na
segunda via do cupom fiscal.
Essa configuracao vocé vai localizar na tela de Configuracdes, aba Geral.
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1] Configuragdo PDV - ECF

S

Descrigdo do Produto

|Sucinta

[=]
-]

Prego Maximo  Qtde.Maxima

Indicador de Arred. [ Trunc.
|Arred0ndament0

999,999,00 9,999,999
|
ll Tam.Desc.Produto  Troco Max.
[ | 30| s0.00]
| Cddigo Balanga (Peso)
|l [2cccceceeeerp )
(|

Cddigo Balanga (Unidade)
|2CCCCCCQQQQQD

[E3)
Mensagens

Obrigado pela preferéncia!

Volte Sempre!

Saldo Insuficiente/Cliente Blogqueado

Atualizar prego dos produtos Online

| Pedir motivo de cancelamento

V| Identificar Operador no Cupom Fiscal
Suprimento autom. na Abertura Caixa
Segunda Via Compacta

V| Relatdrio de Caixa ao fechar Turno
Efetuar Conferéncia ao fechar Turno
Emitir som em caso de ERRO

¥| Imprimir mensagem de Promogdo
Informar Saldo Devedor na Impressao

Ly
V| Imprimir Nota Informativa - Eb>
Pagamento

NO vias:

Recebimento

|Perguntar se deseja Imprimir e Qual v|

Problemas Cadastrais!

http:/fwoww.fazenda.gov/ecf.bin

URL para baixar tabela Cédigo de Identificacdo do ECF

=

X Cancelar

v o]

%

Imprimir nota informativa

£ Nota Informativa 2

For favor, informe o texto:

Mensagem a ser impressa: O AGRICULTOR TEM TAREFA DE DEVOLVER A EMBALAGEM
TRIPLICE LAVADA E PERFURADA, NO PRAZO DE UM ANO A CONTAR DA DATA DA COMPRA. ©
DESCARTE DE EMBALAGENS VAZIAS DEVEM SER FEITAS NA CENTRAL DE RECEBIMENTO DE
EMBALAGENS-ABAMIG, DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DAS 8:00 AS 11:00 H - 13:00 AS 17:00
H NA ESTRADA MUNICIPAL DOS FERREIRAS S/N BAIRRO ALGODAOD, MUNICIPIO DE POUSO
ALEGRE - MG [ LEI 9974/00. teste para verificar tamanho permitido por este campo...
1111111111311113133113133131131323131331332131131331331212331121333111111111111
11111113113133133331131331321310831313313323133333133131231331333311111113111
11111111111111111111331311311311311311313133313313131313131131131331311311111111
111111111111111313317131311321310811313313323133133111131332131133123111111111111
111111111111111111111113111113111113111111111131131111111111111311111111111111
11111111111111111211121111112311113211111211131111111111111111111111111111

X Cancelar | ok
Digitado 1014 de 1024 caracteres = J < —

Esse texto permite no maximo 1024 caracteres. Quando configurado para a impressao da nota
informativa ao finalizar o cupom é questionado se deseja imprimir a nota com o foco no botao 'Nao'.
Essa nota informativa sempre sera impressa apds segunda via ou comprovante de crédito e débito.

A nota informativa sai em relatério gerencial, logo se imprimir essa nota apés de cartdo de crédito
nao sera permitido o cancelamento do cupom fiscal.

3. Configuracao para frequéncia e duracao

do Bip:

Foi acrescentado nas configuragdes do EasyCash(Essa configuracao nao esta disponivel no Intellicash
por se tratar de configuracao particular de cada caixa) as opcoes para personalizar a frequéncia e a
duracao do bip pois em alguns clientes o som estava ficando muito baixo.
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# | Configuragio PDV - ECF [
M Configuracdo Som de Erro
Descriciio do Produto Atualizar preco dos produtos Online Frequéncia—— Duragso
‘Sucinta |E|| Y| Pedir motivo de cancelamento [ ?DD [] ?':":'
Indicador de Arred. / Trunc. Y| Identificar Operador no Cupom Fiscal || =
‘Arrednndamentn |E|| Suprimento autom. na Abertura Caba -
Prego Maximo Qtde.Maxima Sequnda Via Compacta z
009.999,00 9.999.999 o .
‘ ‘ | | | Relatdrio de Caixa ao fechar Turno
Tam.Desc.Produto  Troco Max. _—
Efetuar Conferéncia ac fechar Turno
| 30|| 50,00 — i
4| Emitir som em caso de ERRO || 2/ ::_,}
Cddigo Balanca (Peso) o ~
—— ¥| Imprimir mensagem de Promocao
|2ccccecPPPPRD B3 :
— - Informar Saldo Devedor na Impressgo = :
Cddigo Balanca (Unidade) — Ll 10000 || sonn
¥| Imprimir Nota Informativa (&)
‘ZCCCCCCQQQQQD | o > 2200 Hz 1000 ms
Mensagens Pagamento 5
Obrigado pela preferéncial MO vigs: ||¢ Ok
Volte Sempre! Recebimento =
|Perguntar se deseja Imprimir e Qual v| W
Padrdo Checkout
Saldo Insuficiente/Cliente Blogueado 2200Hz por 1000ms
Problemas Cadastrais! |
URL para baixar tabela Cddigo de Identificagdo do ECF
http://www.fazenda.gov/ecf.bin @
X Cancelar | W ok |

L
Emissao de som

Por padrao no sistema vem personalizado com os mesmo valores do sistema Checkout que é
frequéncia de 2200Hz e Duracao de 1000ms.

Quanto mais préximo do 200Hz mais grave e mais préximo do 10000Hz mais agudo.

Nessa tela vocé tem um icone de auto-falante que reproduz o som nos parametros desejados e o
icone do sino restaura os valores padrdes. Clique no Botao Ok para confirmar a parametrizacao.

4. Impressao da mensagem adicional da
forma de pagamento:

A mensagem adicional da forma de pagamento esta configurada para permitir 48 caracteres além da
palavra “Observacdo: ” que também sai na mensagem. Antes o sistema considerava a palavra
“Observacado: ” reduzindo a quantidade de caracteres no momento da impressao para 36 caracteres.

Vale lembrar que a quantidade de 48 caracteres pode variar de impressora para impressora.
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5. Melhoria na mensagem de DAV descartado:

Quando tentava chamar um DAV no frente de caixa que estava descartado na retaguarda aparecia
um erro:

IBMessage = Violation of FOREIGN KEY constraint “FK_DAV_CUPOM _ID#DAV ID” on table
“DAV_CUPOM”.

Foreign key references are present for the record.

Problematic key value is (“ID” = 40652965001).

At procedure 'DELDAVRETAG' line: 31, col: 5.

Esse erro foi substituido pela seguinte frase:

Informacdo

2 O DAY [0000000034] esta com a SITLIF'.QE.D DESCARTADO!
\!(J Para utiliza-lo novamente, por Favor DUPLIQUE o mesmo no retaguarda,

Mensagem informativa

6. Exibir mensagem ao tirar Z:

Caso na emissao da redugao z em um banco que ainda nao tenha sido carregado as aliquotas da ECF
sera exibido a seguinte mensagem:

.:: ATENCAO ::.

ALIQUOTAS NAQ CONFIGURADAS NO SISTEMA!
Nao foi possivel obter as informacbes das aliquotas referente ao ECF: 03

Por tavor, apds a emissao da Reducio Z, cadastrar manualmente os dados das
aliquotas, que pode ser acessado em:
ECF - VALIDACAO D& REDUCAO 7 E TRIBUTACAQ
Em caso de divida, por favor, entre em contato IMEDIATAMENTE com o SUPORTE!

Pressione ESC para SAIR

Mensagem ao tirar Z

Isso ocorre para informar que os dados da tabela CUPOM_R60A nao serao preenchidos e
consequentemente também ndo serdo exportados para a retagurada sendo necessario preencher
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manualmente através da ferramenta ECF - Valida¢cao de Reducao Z e Tributacao (
http://wiki.intelliware.com.br/doku.php?id=easycash:manual_de_instrucao#ecf.

7. Impressao do relatorio de fechamento de
caixa (Ticket 5930):

O Relatério de fechamento de turno foi melhorado para detalhar o valor do dinheiro em Vendas,
Suprimento, Sangria, Pagamento, Recebimento e Troco, destacando os sinais de (+) e (-) indicando a
conta que o usuario devera fazer para atingir o saldo do dinheiro contido no caixa.

Sweda Informatica
Sweda
Rua. Dona Brigida, 713
Vila Mariana, S8o Paulo - 5P
CEP: 04111-081
CHPJ: 53.485.215,/0001-06
IE: 111.072.115.110
FITA-DETALHE
Emissdo: 15,/06/2015 14:40:58
DATA1=20/05/2015 DATAf=21/05/2015

20,/05,/2015 16:59:40 GNF : 002005 CO0:023059
GRG:004439 CER:0003
N&O E DOCUMENTO FISCAL
RELATORIO GEREMCIAL
Fech. Caixa

RELATORIO DE CAIXA

Data: 20,/05,/2015 Turno: 02

Operador: ELAYNE

Identificacio Valor RS

MAQ E DOCUMENTO FISCAL

iy CHEQUE A PRAZD 284,00

0E CHEQUE & VISTA 23,57

01 DINHEIRGO 190,50
SANGRIA(-) -3,10
SUPRIMENTO(+) +150,00
OUTROS PAGAMENTOS(-) -92,59
OUTROS RECEBIMENTOS(+) +19,02
TROCO(-) -2,66
VENDAS(+) +119,83

09 CARTa0 CReDITO 53,38

MAO E DOCUMENTO FISCAL
BIG CARD CREDITO TEF 26,30
ELO CREDITO TEF 16,29
VISA CREDITO TEF 10,79

TOTAL 551,45

SWEDA IF ST1z20

ECF-IF VERSAQ: 01.00.05 ECF: 001 LJ: 11
VCVKKYY (CPP 20,/05/2015 16:59:49

FAE: SW041100000000008922

Relatorio de fechamento de turno

8. Cor no grid de cliente bloqueado
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Ao fazer a venda em cliente crediario estando o mesmo blogueado, o grid fica na cor vermelha.
Porém, quando a pesquisa pelo nome retorna apenas um cliente a selecao sobre o nome nao permitia
identificar que o cliente estava bloqueado. Por isso, realizada uma melhoria colocando a cor do texto
da linha selecionada em “vermelho” ao invés do branco.

9. Mensagem de Status de Cliente

Ao pedir autorizacdo devido a status do cliente diferente de OK, devera exibir a cor do status que é
configurado no intellicash, para assim o usuario conseguir identificar o motivo de tal bloqueio.

Informacgdes d Informagoe -

Diados do Cliente

Informagées do

Dados do Cliente

Documanin

MNamg CooJrmento Homg
[1112222 | [res | 11111222221 | s | 112222222

Dados do Emitente Dados do Emitente Dados do Emitente
F 0 préprio W 0 proprio W O priprio

Documento do Emente  Marme do Emiterts Docurnentn da Eritente  Mome do Ernitente Decumenito do Emitente Marne da Emitente
11

Aurcrizaco: EERMITIRSTATLECLICHTE Autorizagdo: PERMITIRSTATUSCLIENTE
IJJ_.:-\'. 1 JJ_ TH]
OMCT
I_: Usudrlo usuério
| 4 '_\L et

EE‘, Senha
L -

ey 8 Senha
P —
n01

Agencla e Agn -

l.uu J=_| |111F1 | |1111 |,5_| |'_1111

Conta YEncimenio Contg Wercimento Contg Hencimanio

[11z |Z| pasinis - Linlta ssbousade [1112 [P ] pesmos 5] ebinbra g [1111 |E| pemrems =] AR T
X Cacelr ||.r ok | |x Carcely |« ok | |* i ||" =

Autorizacao Status de Cliente

No caso de clientes que estiverem sem saldo a autorizacao que sera pedida é a de “Liberar venda
Bloqueada” e nao “Permitir liberar status cliente”. Portanto, nesta autorizacao “Liberar venda
Bloqueada” nao exibira a cor do status.

Observacao: As cores utilizadas na imagem acima foi definido pela IWS para os testes, podendo
variar de acordo com o cadastro do cliente.

10. Melhorias realizadas em troca

- E permitido apartir desta versao, inserir mais de uma troca para clientes diferentes e finalizar o
cupom em outro cliente.
. Liberado na forma de pagamento Troca a emissao da segunda via caso o cliente solicite.
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11. Melhorias realizadas em relacao a
comunicacao com ECF

Foram realizadas varias melhorias em relacao a falhas de comunicacao com ECF, isto para resolver
alguns problemas que ocorreram na importacao de vendas em casos que devido a falha o cupom nao
era cancelado na ECF e o sistema havia cancelado ou vice versa.

12. Melhorias realizadas em relacao a
clientes que a porta 3050 esta sendo usada
por outro programa

Em alguns casos, a porta padrao do firebird 3050 j& estd sendo usada por outro programa do cliente,
sendo necessario configurar uma outra porta para o firebird.

Nesta situacao o EasyCash precisa receber um novo parametro no ini para que funcione conforme
esperado.

Assim dentro do arquivo EasyCashl.ini junto as configuracdes de 'SISTEMA' adicione a linha
Remoto=127.0.0.1/Porta na qual, a Porta é a nova configurada, ou seja, caso a nova porta é a 3051 o
ini deve ficar Remoto=127.0.0.1/3051.

Ex:

[Sistema]
Remoto=127.0.0.1/3051
FocoSegundaVia=1
ControlePorta=0

Correcoes

1. Exportacao das tributacoes de pis e cofins
para o Intellicash:

Quando fazia venda de alguns itens que possuia as tributacdes de pis e cofins “Isenta de
Contribuicdo”, “Sem Incidéncia da Contribuicao” ou “Com Suspensao da Contribuicdo” exportava para
retaguarda como Null esse campo.
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2. Carregar aliquotas com casa decimais:

Sistema nao estava conseguindo carregar as aliquotas das impressoras que possuiam casa decimais
como por exemplo, 12,6%. Era necessario fazer essa associacao manualmente.

3. Erro ao tentar carregar forma de
pagamento:

Pegamos alguns casos de multiple rows ao tentar carregar forma de pagamento, isso ocorria quando
no banco de dados havia a mesma sequéncia de forma de pagamento ativa e outra desativada.

4. Permitir receber de titulos de clientes
bloqueados (Ticket 5885):

Sistema nao estava permitindo realizar recebimento quando o cliente estava com Status Bloqueado.

5. Descricao no comprovante de Sangria e
Suprimento (Ticket 6081):

Ao imprimir o operador responsavel pela sangria e suprimento, diminuiu o tamanho da descricao que
inviabilizou o uso da descricdo. Entdo o sistema foi corrigido para permitir no maximo 30 caracteres
de descricdo sem contar o nome do operador e a forma de pagamento. Porém na impressdo do
comprovante a observacao sera cortada devido a limitacdo do ECF.

Lembrando que o nome do operador sé serd impresso se a configuracdo “3106"(Identificar Operador
no Cupom) estiver marcada.

Note na imagem abaixo que o banco permite no méaximo 30 caracteres(Tabela CUPOM_MOVCX) e a
impressao corta a descricao de acordo com a ECF.
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sweda Informatica
Sweda
Rua. Dona Brigida, 713
vila Mariana, Sao Paulo - sSP
CEP: 047111-081
CHNPJ: 53.485.215/0001-06
IE: 111.072.115.110
FITA-DETALHE
Emissdo: 29/06/2015 15:32:40
0ATAT=18/05/2015 DATAF=18/05/2015

18/05/2015 17:03:54 GMNF 100159683 COD:0220997
MAD E DOCUMENTO FISCAL
COMPROVANTE MAD-FISCAL

1 Suprimento COM 0002 30,00
TOTAL R% 30,00
Dinheiro 00

OPIFLAVIA CAROLINA['DINHEIRO,ICAMPO DESCRICAD DEWVE TER APENI

LeUcgBeLsD7fathan3czhnxk 24 prwkshwpBP2 JhuLarrzes
SWEDA IF ST120

ECF-IF wERSAD: 0L1.00.05 ECF: 001 LJ: 11 ..
VOVKEMYPCCP 18,/05,/2015% 17:03:56 Tabela CUPOM_MOVCX(maximo 30 caracteres)

FABE: Sw0411000000000065922 {}

209.786.048] 205.733.016] 206.034.016[ -l |
Descricao - Sangria e Suprimento

1|CAMPO DESCRICAO DEVE TER APEMA

209.679.016|18.05.2015

6. Importacao dos tipos de agentes
desativados:

Efetuada uma melhoria na importacao dos tipos de agentes para que, caso um mesmo agente
pertenca a mais de um tipo, sendo por exemplo: clientes e funcionarios estando estes inativo e outro
ativo, evitando que seja vendido para agente inativo em casos de perda de comunicacao com
retaguarda.

7. Desconto muito alto no Cupom Fiscal
(Ticket 5669)

Ao aplicar um desconto no total do cupom, esse desconto é rateado de acordo com todos os itens
porém, caso desconto muito alto ao realizar o rateio entre os itens pode ocorrer de algum item ficar
com valor igual a zero e neste caso, ocorrem problemas com SPED e relatérios de vendas. Por isso,
feita uma correcdo onde sera validado ao aplicar o desconto no total, se algum dos itens tiveram o
valor zerado entdo serd informado ao usuario “O VALOR DO DESCONTO NAO podera ser
CONCEDIDO pois ZEROU o valor de um ou mais ITENS durante o RATEIO. Por favor, tente
outro valor!”.
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