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FECHAMENTO DE CAIXA

Permite realizar a conferência e a confirmação dos dados enviados pelo frente de caixa,
efetuando o lançamento nos caixas e contas correspondentes ao estabelecimento. Além
da conferência, esta tela também possibilita o remanejamento de cupons que, porventura,
tenham sido lançados incorretamente pelas operadoras do frente de caixa.

1º Passo – Iremos acessar “Gerenciamento do Sistema”, clicando sobre logotipo. Conforme
imagem abaixo.

2º Passo – Para realizar o “Fechamento de Caixa”. Acesse (FINANCEIRO ► TESOURARIA ►
FECHAMENTO DE CAIXA). Conforme imagem abaixo.
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3º Passo – Nesta tela, o usuário deverá selecionar a data do fechamento, o PDV, o operador e o turno
do caixa a ser processado. Após definir todos os parâmetros, clique no botão “Aplicar” para carregar
as informações. Conforme demonstrado na imagem abaixo:

O sistema exibirá o Valor Digitado (campo Valor), o Valor do Sistema (campo Valor Sistema) e a
Diferença (campo Diferença). Caso seja identificada alguma divergência na FPG, o usuário poderá
acessar a tela de detalhes dando um duplo clique sobre a FPG correspondente. Para realizar a
confirmação parcial dos caixas, basta clicar no botão “OK”. Conforme demonstrado na imagem abaixo:

Logo após a confirmação parcial, o botão “Confirmar” será habilitado no canto inferior esquerdo da
tela. Para concluir o processo de forma definitiva, clique em “Confirmar”. Conforme imagem abaixo:
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