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[] Processo de Backup de Dados - Sistema
Intellicash

A Por que o Backup é Essencial para Sua Empresa A

Vocé ja imaginou perder todos os dados da sua empresa em um instante? Relatérios,informagdes
valiosas podem desaparecer por falhas no servidor, ataques de virus ou erros humanos. E ai que o
backup se torna seu maior aliado.

Com um backup eficiente, vocé consegue:

v Recuperar informacdes apos falhas no servidor

v Proteger seus dados contra virus e ransomware

v Corrigir erros operacionais sem perder nada

v Evitar prejuizos causados por problemas de hardware

Nao arrisque o que levou anos para construir. A falta de backup pode significar perda definitiva de
dados e impactos irreversiveis no seu negdcio.

[ Dica: Crie rotinas de backup regulares e teste a recuperacao dos dados para garantir
total seguranca. ===== & Configuracao do Backup #===== O sistema Intellicash realiza
o backup automaticamente conforme a configuracao definida pelo cliente. Informacoes da
empresa: v Empresa: Nome da Empresa v Hordrio do Backup: 12:00 v Local de destino:
C:\IWS\Backup A Local da cdpia externa: (pode ser definido pelo cliente) [] Dica:** Configurar
uma cépia externa garante seguranca extra contra falhas de hardware ou ataques, protegendo seus
dados de forma completa.

[] Verificacao do Backup (Responsabilidade do Cliente) []

E de responsabilidade do cliente garantir que o backup esteja sendo executado corretamente.
Recomenda-se:

[0 Conferir diariamente se o arquivo de backup foi gerado
0 Validar se o arquivo possui tamanho compativel (nao esta vazio)

[] Garantir que o processo ocorreu no horario programado
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[] Copia de Seguranca Adicional (Obrigatoria)

implantacao:processo_de_backup_de_dados http://wiki.iws.com.br/doku.php?id=implantacao:processo_de_backup_de_dados&rev=1774989429

Além do backup automatico, é altamente recomendado manter uma cdpia adicional em local seguro,
como:

[ HD externo
[J Outro computador
00 Armazenamento em nuvem

Essa pratica reduz significativamente o risco de perda total dos dados.

[] Falhas no Backup

Caso seja identificado que o backup nao foi realizado no horario programado:
1. Verifique o servidor imediatamente

2. Nao ignore a falha

3. Entre em contato com o suporte técnico o mais rapido possivel

Isso é essencial para evitar riscos maiores.

[] Responsabilidade

Reforcamos que:
* A conferéncia e acompanhamento dos backups sao de responsabilidade do cliente
* A IWS ndao mantém cdpia dos bancos de dados dos clientes

* A nao verificacao do backup pode resultar em perda irreversivel de dados

[] Dicas extras de seguranca

* HD externo (1TB ou 2TB): faca cépias fisicas dos arquivos
* Nuvem: use servicos confidveis como Google Drive, Dropbox ou OneDrive

* Regularidade: realize backups com frequéncia
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[] Suporte

Em caso de duvidas ou identificacdo de falhas, entre em contato com nossos canais de atendimento
para suporte imediato.
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