2025/07/05 09:04 1/15 Intercambio Bancario

Intercdmbio Bancario

Obs.: Antes de qualquer configuracao certifique-se que existe um contrato entre o banco e o cliente
(contendo o nimero de carteira, o cédigo de convénio e tipo da remessa/retorno “240 ou 400”) e 0
Manual com instrucdes para confeccao dos Arquivos de Remessa/Retorno fornecido pelo banco.

Cadastro de uma Conta
Contas e Caixas

Realiza um gerenciamento entre contas bancarias e caixas, fornecendo um controle dos mesmos.
Para criar uma nova conta, basta clicar no botao “Novo” quando estiver (Gerenciamento - Cadastro
- Contas e Caixas).

Conta ocu Caixa [&J
Tipo
Descrigao
Descrigdo Resumida Limnite
0,00

[ Caixa Custddia

Inicializagao do Saldo da Conta
Saldo informado deve

Saldo Inicial se referir aos recursos
0.00 existentes no inicio do
dia de hoje

X Cancelar| |ul" Ok |

L

Ao disponibilizar essa nova tela o usuario escolhera na opcao “Tipo” (conta corrente), em “Descricao”
sera informado o nome do banco completo e na “Descricao Resumida” podera ser colocado 0 nome
que sera apresentado na tela. Logo apds ser clicado em “OK”, o sistema liberara uma nova tela que
devera ser preenchida com os dados da conta fornecida pelo o banco.
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{3 Cadastro W_EE_‘LEM
. Cod. Banco  Banco

=

Agénda Conta Corrente Valor de Manut.
I | | | | 0.0
Titular

| | & conta Atva
Gerente

I | [ conta Preferencial

Site Telefone
I ey - |
E-Mail

| X cancelar| | Ok |

Logo apés o preenchimento dos campos o usuario podera clicar em “OK”. Caso seja necessario a
visualizacao dos dados conta o usuario podera clicar no nome da nova conta criada e selecionar a aba
“Dados Conta Corrente”.

Dados ovimento 1 Dados Conta Corrente ™. Cheques ovimento Ger,

Parte do Intercambio Bancario
Acesso as Funcionalidades

Para ter acesso a todas as funcionalidades do Intercambio Bancario basta acessar a tela que se
encontra em (Gerenciamento - Financeiro - Tesouraria - Intercambio Bancario).
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Cadastro de Layout Bancario
Cadastrando Layout de Boleto (Remessa)

Logo apds ser cadastrada a conta desejada o usuario podera cadastrar o layout para confeccao de
boleto/remessa. Para ser realizado esse processo, basta clicar no botao “Novo” (Gerenciamento -
Financeiro - Tesouraria - Intercambio Bancario, com as abas Layout Boleto e Layout Remessa -
Boleto selecionadas).
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Traramands - Boletos  Boleton m

Layeut Remessa - Boleto.  Layout Retorms - Bolet

’ ” |
Tipe

maren | |
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Logo apos ser clicado o botdao “Novo”, o sistema liberara uma nova tela para a descricao do layout.

R e Eanco i —
Deserichn [ ] |
oo
panco | -

Carteira :lcududwul:l

[3¢ Canesiar| [ %

No campo “Descricao” o usuario preenchera com o nome do boleto/remessa que deseja,
referenciando se sera de 240 ou 400 posicdes, “Tipo” sera preenchido A RECEBER, “Banco” sera
escolhido o que acabou de ser cadastrado, “Carteira” devera ser preenchido com o nimero que 0
banco fornecer (os dois primeiros digitos) e o campo “Cod. Cedente” devera ser preenchido com o
codigo de convénio entre o cliente e 0 banco também fornecido pelo banco. Logo apds ser clicado o
botdo “OK”, podera ser montada a estrutura do boleto, lembrando que caso haja a necessidade de
alterar ou mesmo excluir tal boleto estara disponibilizado os botdes “Alterar” e “Excluir”. Ja na
Estrutura do boleto o usuario clicara com o botao direito no espaco entre Estrutura e Definicdes de
Campos, o sistema mostrara a opcao de criar um “Novo”, “Alterar” e “Excluir” para que possa dar
inicio ao processo de montagem.

Mewvo (Est.) ...
Alterar (Est.) ...

Excluir (Est.) ...

O usuario escolhera “Novo” para criar a estrutura do arquivo que podera ser Header de Arquivo,
Header do Lote, Detalhe - P, Detalhe - Q, Detalhe - R, Trailer do Lote e Trailer do Arquivo. Todas essas
informacdes estao contidas no manual fornecido pelo banco.

IK Cam:elsu'l |.¢I' Ok |

A “Descricao” sera preenchida com Header de Arquivo, Header do lote, etc. No “Nivel” sera de acordo
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com a descricao sendo 1 para Header, 2 para Detalhes e 3 para Trailers, o “Tamanho” serad 240 ou
400 posicOes de acordo com o contrato estabelecido entre o Cliente e 0 Banco. Para Defini¢ao dos
Campos o usuario clicard com o botao direito do mouse no espaco reservado para definicao, como
segue a figura a sequir.

Definicdo dos Campos

snchiments

Move (Def.) ...

Alterar (Def.) ..

Excluir (Def.) ...

A definicao dos campos segue 0 mesmo principio da estrutura do arquivo, lembrando que ela esta
relacionada com a estrutura, cada linha da estrutura tem seus campos definidos, exemplo Header de
Arquivo e suas Definicdes de Campos, Header de Lote e suas Definicdes de Campos, etc.

- @ Definigées dos Campos do Layoul:L ﬁ
HEADER DE ARQUIVO
| |

Descrigdo
| Posicdo 1 Quantidade ] I
Formato b
‘ Alinhamentn| * | Preenchimento x
Tipo ¥
Valor
b 4 Qancelar| |yl" Ok |
— =

Os campos dessa tela sao compostos por:
“Descricao” aonde sera informada a descricao do campo;

“Posicao” indica a posicao inicial do campo na linha a ser gerada (cada linha da estrutura tem sua
posicao inicial com o niumero 1);

“Quantidade” sera acrescentado o tamanho da descricdo informada acima;

“Formato” devera ser preenchido com as opcdes Alfanumérico (letras ou nimeros) ou Numérico, Data
com o formato devido, Hora e Sequencial (um contador interno do sistema);

“Alinhamento” Esquerda (alfanuméricos) ou Direita (numéricos);

http://wiki.iws.com.br/ Printed on 2025/07/05 09:04



2025/07/05 09:04 5/15 Intercambio Bancario

“Preenchimento” zeros (numéricos) ou vazios (alfanuméricos):

“Tipo” devera ser texto fixo (preenchido com dados que nao sao fornecidos pelo sistema), database
(sao dados que o sistema informa, Ex.: Endereco do sacado) e condicao ( sao dados que sistema
fornece aonde pode conter duas informacdes. Ex.: numero de inscricao da empresa ou sacado
“CNPJ/CPF", o usuario devera escolher o campo a ser comparado, tamanho, valor da condicdo, valor
verdadeiro ou valor falso, logo abaixo tera uma figura com o exemplo citado);

“Valor” destinado para inser¢ao de tipo texto fixo (dados fornecidos pelo banco, zeros ou vazios).

Esses dados acima informados estao contidos no manual fornecido pelo banco, lembrando que o valor
da posicao no final ndo devera ultrapassar 240 ou 400 de acordo com o contrato estabelecido entre o
cliente e o banco.

T Definkles des Campos do Layout TR x|

Descrigha [mm |
Fosigio E} Quastidada El

Formats  |NUMERICD -
Alchomento|DRETA - |Preenchimenta[ZER0 - |
Teo

Campa MUMERD DE INSCRICAD DA EMPRESA - |
Condich volor da Condigia[14 |
I Yalor Werdadeirn Valor Falso }l:l

» Ezn:ilar" |.u" [+]] 7

Cada linha de estrutura do layout devera conter essas informacdes acima citadas para completa
geracao do arquivo de “Remessa”, caso necessario existe a opcao de alterar ou excluir linhas tanto
da estrutura quanto a definicdes dos campos do layout.

Cadastrando Layout de Boleto (Retorno)

Logo apés ser cadastrado o layout remessa o usudario devera cadastrar o retorno se for fornecido este
servico pelo banco.

Para ser realizado esse processo, basta selecionar a aba Layout Retorno - Boleto.

Com a aba selecionada o usuario devera clicar no botdo Localizar e digitar o boleto cadastrado para
comecar o cadastramento do retorno do arquivo.

3 o rions_ . e
|

Do 1 ¥ Banco Cartahal -
Sk ) T

Logo depois de selecionado o boleto desejado sera habilitado as abas para o preenchimento da
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verificacdo do arquivo de retorno que sera enviado pelo banco.

Identificacdo * Ocorréncias “ Erros  Validacdo

J& na aba de identificacdo, o usudrio preenchera:

“Cabecalho” (estrutura que identifica o lote), identificacao (Ex.: 1 para Header de Lote), posicao( Ex.:
8 para a posicao em que se encontra na linha do Header de Lote) e tamanho ( Ex.: 1 para tamanho do
campo do Header do Lote);

“Titulo” (estrutura que identifica os titulos do lote), identificacao (Ex.: 3 para detalhe do arquivo),
posicao(Ex.: 8 para a posicao que se encontra), tamanho(Ex.: 1 para tamanho do campo do Detalhe
do arquivo) e linhas(Ex.: 2 nimero de linha que estao relacionadas com o detalhe do arquivo,
geralmente segmento “T” e “U” de acordo com contrato entre estabelecido entre o cliente e o banco

);

“ldentificacao do Documento”, (posicao, tamanho e linha, esses campos poderao ser usados casos a
identificacao venha no retorno ‘opcional’);

“Identificacdo Alternativa do Boleto - Nosso NUmero”, posicao (Ex.: 38 posicdes em que se encontra o
nosso numero no detalhe do arquivo), tamanho (Ex.: 20 o tamanho desse campo no arquivo de
retorno) e linha (Ex.: 1 para identificar em qual linha do detalhe do arquivo ele se encontra ).

Feito esse processo o usudrio deverd clicar em atualizar para que o sistema possa armazenar esses
dados preenchidos.

ldentificaghe  Ocorréncas ' Erros | ValidagBe

Cabegalha

webrge [ 1] rosch ]
Titula

Mentificagia Posicho Tamanho | 1]
Nismerg da Linhas 2

Idantificacio do Documento

Pyt &0 o Tarmanho ﬂl Lirsha o

Identificacio Alternativa do Boleto - Mosse Rdmaro

o e
| ® asualizar

Logo apds o preenchimento da Identificagao do arquivo de retorno, o usuario devera selecionar a aba
ocorréncias para ser preenchida.
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Identificacdo | Ocorréncias . Erros “ Validacdo

Identificagdo da Ocorréncia
Posicdo 16 Tamanho 2 Linha 1

2 Atualizar

A ldentificacdo da Ocorréncia é composta de 3 trés campos posicao(posicao em que se encontra a
ocorréncia no arquivo de retorno, Ex.: 16 ), tamanho(a quantidade de caracteres que representa essa
ocorréncia ) e linha (em que linha do detalhe do arquivo ela se encontra, Ex.: 1) apds esse processo o
usuario devera clicar no botao de atualizar.

Feito esse processo os tipo de ocorréncias devem ser inseridas no sistema através de linha
adicionado na parte inferior dessa tela no botao “Novo”.

oo e
coo

Descricdo | |
Acdo >
NENHUM
PAGAR X Cancelar| [ Ok |
CANCELAR |

- )

e — CONFIRMAR,
CONTESTAR

0 “Cddigo” é tipo de ocorréncia fornecida pelo manual do banco com sua respectiva “Descricao”, a
“Acao” sera determinada pelo usuario conforme cada tipo de descricao que apareca.

Depois de concluida a fase de ocorréncias do arquivo de retorno o usuario devera comecar a montar
a parte de erros que possam acontecer no arquivo de retorno do banco, para que possa montar os
tipos de erros 0 mesmo devera selecionar a abas “Erros” na mesma tela.

Identificacdo " Ocorréncias | Erros * Validagdo

Erros

Campo de Erro 1 Posicio 214 Tamanho |:] Linha |:|
Campo de Erro 2 Posicho Tamanho [:I Linha |:|
Campo de Erro 3 Posigho Tamanho Linha |:|
Campo de Erro 4 Posicho 220 Tamanho nha | 1
Campo de Erro 5 Posicho 222 Tamanho unha [ 1]

Essa aba contém os campos que possam vir no arquivo de retorno, a principio pode ser cinco, isso
dependera de banco para banco, ndo necessariamente quer dizer que o arquivo voltara com erros,
mas caso volte com algum tipo de erro os sistema mostrara. Ex.: Campo de Erro 1 “Posicao”, (Ex.:

214 significa aonde foi encontrado o erro), “Tamanho”(Ex.: 2 significa a quantidade de caracteres

relativo ao erro, na parte abaixo dessa tela uma tabela com os cédigos e erros, Ex.: Codigo 1,
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Descricdo ‘CODIGO DO BANCO INVALIDO?, etc. ), “Linha”, (Ex.: 1 significa a linha do detalhe do
arquivo de retorno em que se encontra o erro) apés preenchido os campos o usuario devera clicar no
botao “Atualizar”.
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Como citado no enunciado acima devera ser cadastrado a lista de erros para que o sistema possa
fazer a comparagao. Na parte inferior da tela no botao “Nova Linha”, o usuario devera cadastrar os
erros de acordo com o manual concedido pelo banco.

g
cédigo E]

Descrigdo

I X Cancelar | | v Ok I

— |

Apds essa etapa, poderemos partir para “Validacao” do arquivo de retorno, para isso basta selecionar
a aba validacao na mesma tela.

identificachs ' Ocorrindaad  Erred | ValidscBo

Validagho
MK Dy Posicha Tomenta [ 33 L Centro de Custo da Tarés

Tasifa de Cobranga Posigho [E TME' Linha [ o [rarwFas oe soETas |E
Neme do Sacads Posglo | 1 L Lnha

Datn do Lancements  PosikBo | 1] Tamanho| 0] unha | o] Formao | -]
oo e [0 e[ ] e [

Deth di Versimerts  Posigho TMEI unha | 1| Feemate [DATA (ddmmasaa) -]
Dota do Fogaments  Posghe | 194) = oha [ 3] rommato [oATA(sdmmasss) -
Valor do Tilo PasiqBn Tamarka [ 1] wha [ 1]

A e = s O

No campo Valor depositado na “Posicao”, indica em que lugar do arquivo de retorno se encontra o
valor depositado (Ex.: 93 de acordo com arquivo de retorno enviado pelo banco), “Tamanho” mostra
a quantidade de caracteres desse campo (Ex.: 15 de acordo com arquivo de retorno enviado pelo
banco) e “Linha”, a linha que se encontra esse valor (Ex.: 2 de acordo com arquivo de retorno enviado
pelo banco). Apds o preenchimento dos campos o usudrio devera clicar no botao “Atualizar”.

Os demais campos sao preenchidos da mesma forma.
NOTA: Cada banco pode ter seu padrao de retorno.
Gerando Boletos

Logo depois de preenchidos os campos do Layout de remessa e retornos, ja podemos comecar a
impressao de boletos bancarios. Selecionando a aba “Boletos” da mesma tela como se segue na
figura seguinte.
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Transrmisels - Baletes | Bolslos . Layoul Bolets

ez Tipo da Dot
Empresa 4 ¥ Entrada T Vendmanbo

Tipo de Boleto | ~ || Inicio =) Térming d r’.-\.."l-lﬂrj :‘"_.j-i:mprlrrrrj

Emissia | Excluides
Geral  Impressos

Se estiver apenas uma “Empresa” cadastrada no banco de dados automaticamente o sistema
mostrara, caso contrario o usuario podera escolher a empresa, “Tipo de Boleto” sera o banco do
boleto, “Tipo de Data” essa opgao para escolher o filtro que mostrara os registros disponiveis na data
de entrada ou data de vencimento e o “Inicio e Termino” é o espaco de dias para busca no sistema.
Em seguida clique no botao “Aplicar”. Havendo agendamento com a data de entrada ou pelo
vencimento o sistema mostrara os devidos.

———
|\Emissdo| . Excluidos

Geral . Impressos

Na aba “Emissao” existem 2 sub-abas, “Geral” e “Impressos”, sendo que na “Geral” mostrara todos
0s agendamentos em aberto e que ainda nao foram impressos (nao foram transformados em boletos)
e na “Impressos” os agendamentos que ja foram impressos (boletos). O usuario escolhera para quais
sacados deseja emitir o boleto ou se preferir podera selecionar para gerar em “PDF”, isso se torna
possivel selecionando o campo emitir de tal boleto e clicando no botdo “Imprimir Boleto”, que se
localiza na parte inferior direita da tela.

13

™ EDF |_.3 Imprimir Boleto |

No botao “Imprimir Boletos”, existe a opcao de “Visualizar Impressao” e “Editar Boleto...” clicando
com o botdo direito do mouse, selecionando a visualizacao o usuario podera ver o boleto antes de ser
impresso caso contrario o ele sera automaticamente impresso. Ja a opcdo editar é para configuracao
interna do boleto.

v Visualizar Impressdo...

| Editar Boleto...
[ B B N Sl bbb (e

Ainda na aba “Emissdo” também clicando com o bot&o direito do mouse no centro da tela abrira
algumas opg¢0es para o usuario.

Ahterar...

Gerar Boletc...
Detalives Fmanceings...
Mensagem de Boleto..
Menssgem Padrdo...

Marcar Todos Fa
Desmarcar Todos Shift=F3
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Com “Alterar” para alterar o valor do titulo ou multa, etc., “Gerar Boleto” onde essa op¢ao permite
gue o usudrio agrupe varios agendamentos em um Unico boleto, desde eles sejam do mesmo sacado
(na figura abaixo mostra a mostra a tela mencionada).

@ o s soen S S

Geracio de Boletos - Fator A Receber

Registros Selecionados

Agendamento do Boleto

Entrada Venamento Valor Multa  Juns/DE Jurosh/Mis Centro de Custo

!u.-n,-zu:z:[ F:?:um:z:” u..uu" um“ l:-,un|| u.-:-una] u-:m:” ]

Forma de Cobranca Dascricio M2 Boleto

| | | |
|3 cancetsr| | Gere |

Clicando no botao “Inserir Registro”, apresentara uma tela em que o usuario podera agrupar um
agendamento pelo nUmero da nota ou pelo agente, lembrando que esse devera do mesmo sacado.

Geragdo de Boletos - Fator A Receber

[0 ageme]

Registros

Total Sel. 0,00 | ¢ cancelar | [+ Inserir |
I

Logo apds dessa insercao dos registros, o usuario devera clicar no botao “Gerar” da tela anterior.
Nessa situacao os varios agendamentos se tornam apenas um boleto que podera ser visualizado em
“Detalhes Financeiros”, nessa parte mostra o enunciado em verde seu houver algum agrupamento.
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'ﬁmm

RELATORIO DETALHES FINANCEIROS

BOLETO (CIDA - FEPT) - LANC. REF. NF:

Fartasia

Valor

-

slil=l

| vaiorPage |PG| Daaps | Descricho

OTIRZDAZ 0THAR0IZ  CIDA

267,00

C BOLETO (CIDA =1

—

[ < imprimic| [@d Eechar |

ke

Caso haja a necessidade de desmontar o agrupamento de boletos que foram montados erroneamente,
0 usuario devera seqguir os seguintes passos. Gerenciamento - Financeiro -» Langcamentos— Gerar

Boleto.

@ Contabilidade

E Relatdrios
rﬂt Configuragdo

ﬁ Ferramentas

E Mostra/Esconder Menu

a® Suporte

H Encerrar

-
]
e
T
1]
o
[
il
=

r |§ Contas a Pagar
r ﬁ Contas a Receber
|§ Convenios a Pagar
m Convenios a Receber
E Faturamento e Cobranga
E Vales
ﬁ Vale Compra
":.:'- Pedidos Futuros
== Cheques PDV

E Gerar Boleto

Apds aberta a tela de “Gerar Boleto”, o usuario devera localizar o referido boleto com os seguintes
parametros, data de “Inicio”, “Termino” e com o fator do boleto “A Receber”. Localizado o boleto, o
usuario vera na parte superior da tela o boleto composto e na parte inferior os boletos que compdem
0 mesmo. Para realizar o procedimento de desmontar o boleto deverd clicar com o botdo direito do
mouse aonde aparecerd a opcao “Excluir Boleto”, basta clicar nessa opcao.
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Data da Eriracts | Gt 84 V

1 Fanot i Bobets
iy [ ZEOAT 13 _1_J Trming 250213 | |_|J' Ao |_p :I'rnrrrI__ " AR " 5 Py

BRI MO | PREMILL Lilihs REFEIODES GEI B SOV A RECEBER B ieEE

Ragistres do Bolets

nd | 1otian) [PREM REFECOES GBI 10,06 A RECEBER 0000713001 |LANG REF WF 00000713 DE 8401013 [PREMILIA MBS REFEICTES GERAS LTDA) | Pef
WO DEE01] PRENSUM MIGAS REFEKMES GBI STAHARECEBER  G000OTWONT  LANG REF NP 200007140 DI S0113 (PRENII NIAS REFEIDES GERAZS LTDW) AR

Ainda ha “Mensagem do Boleto” que seria exclusiva para um Unico boleto ou “Mensagem Padrao”
para varios boletos. Ambas serdo guardadas no banco de dados, ao clicar em mensagem o sistema
mostrara caso haja alguma mensagem armazenada o usuario podera editar, acrescentar ou mesmo

excluir.

Teste Mensagem padrao!

X Cancelar| |ul" Ok

O usuario ainda podera selecionar todos 0os agendamentos apertando a tecla “F9” e desmarcar todos
usando “SHIFT+F9”.

Dentro ainda da aba “Emissao”, selecionando a aba “Impressos”, ela mostrara os boletos que ja
foram impressos e a mesma tela podera mostrar mais opcdes clicando com o botao direito do mouse
(Ex.: Excluir o boleto, Detalhes Financeiros e etc.).

Excluir...

Detalhes Financeiros...

Detalhes do Retorno...
Mensagemn do Boleto..,
Mensagem Padrio...

Marcar Toedos Fa
Desmarcar Todos Shift+F3

Ja selecionando a aba “Excluidos” apresentara os boletos mencionados anteriormente da aba
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Impressos que foram excluidos.
Transmissao - Boletos (Arquivo de Remessa)

Dependendo do convénio que o usuario tenha com o banco, serad necessario a emissao do arquivo de
remessa para o banco. Selecionando a aba “Transmissao - Boletos” da mesma tela como se segue na
figura seqguinte.

Tronsmissho - Bolétos  Bolebes  Layout Boleto
= Tipo de Dats
Empresn v Entrada Vencimento
Tipe & Boketo = | Infio =} Timing =| | v Aphcar | | S imprimir |

A Tranamtie  Traasmlidos Peadeates ' Transmitades & Conlirmados * Babados  Traasmitidos Com Bfve  Tronamlides Conlesbdon - Canceladod ' Afguis

Se encontrar apenas uma “Empresa” cadastrada no banco de dados automaticamente o sistema
mostrara, caso contrario o usuario podera sugerir a empresa, “Tipo de Boleto” sera selecionado o
banco da remessa, “Tipo de Data” essa opcao para escolha dos lancamentos financeiros por data de
entrada ou data de vencimento e o “Inicio e Termino” é o espaco de dias para busca no sistema. Em
seguida clique no botao “Aplicar”. Havendo agendamento com a data de entrada ou pelo vencimento

0 sistema mostrara os devidos.

Nessa tela ha varias sub-abas, “A Transmitir”, “Transmitidos Pendentes”, “Transmitidos e
Confirmados”, “Baixados”, “Transmitidos Com Erro”, “Transmitidos Contestados”, “Cancelados” e
“Arquivos” que serao apresentados a seqguir:

Com a aba “A Transmitir” selecionada, o sistema apresentara todos os agendamentos, o total de
registros e o total em valores correspondentes no determinado espaco de tempo que foi selecionado
pelo usuario. Marcando os agendamentos desejados para serem transmitidos na remessa, o0 usuario
devera indicar o caminho aonde o arquivo podera ser gerado (esse processo podera ser feito uma
Unica vez, pois o sistema guardara o caminho para uma proxima geracao de arquivos, a nao ser que o
usuario deseje alterar o caminho especificado) e clicando em no botao “Gerar” que se encontra logo
abaixo da tela.

[ —— ===
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Aba “Transmitidos Pendentes” contera os agendamentos que ja foram gerados e estao aguardando a
resposta do banco para sua confirmacao.

Aba “Transmitidos e Confirmados” contera os agendamentos que tiveram a sua confirmacdo de
registro perante o banco apds o retorno processado no sistema. Aba “Baixados” contera os
agendamentos que foram baixados no sistema (liquidados) apés o retorno processado no sistema.

Aba “Transmitidos Com Erro” conterd os agendamentos que foram enviados com erro, mostrando
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quais erros ocorreram no arquivo enviado pelo banco apds o retorno processado no sistema.

Aba “Transmitidos Contestados” contera os agendamentos que foram contestados pelo banco apds o
retorno processado no sistema.

Aba “Cancelados” constara agendamentos que foram cancelados pelo banco apds o retorno
processado no sistema.

Aba “Arquivos” mostrara os arquivos de retorno que ja foram processados pelo sistema em um
determinado periodo.

Transmissao - Boletos (Arquivo de Retorno)

Para importar um arquivo de retorno bancario, o usuario devera clicar no botao “Importar Retorno”
que se localiza na parte inferior da tela de “Transmissao - Boletos” que apresentara uma tela para
que 0 usuario selecione o arquivo de retorno enviado pelo banco.

‘ ! }
Tatal Sel. 0,00

Hiomhum Regittro &rquw[ :.."l Gerar | |G ipons Ratoms |

NOTA: Nao podera ser importado o Arquivo de Retorno pelo Sistema do Banco.

Apoés o retorno do banco o sistema processara o arquivo e na parte inferior de cada aba ird
apresentar as ocorréncias que constam no arquivo, deixando de apresentar os agendamentos na aba

“Transmitidos Pendentes”.

Dietalhes do Retomo

Interchmba Basdin
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Entre os detalhes apresentados temos o nome do Arquivo de Retorno do Banco, a Data de
Processamento, a Linha da Ocorréncia, o Titulo, o Tit. Ban. (Nosso NUumero), a Data de Entrada do
Titulo, a Data de Vencimento do Titulo, o Valor, o Sacado e a Mensagem informativa.
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