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Descontos, bonificacoes, acréscimos e
promocoes

Este manual redne todos os tipos de descontos e promog¢des que podem incidir na venda,
influenciando no valor do item ou no subtotal do cupom.

Descontos ou acréscimos que podem incidir no subtotal no
frente de caixa:

Sao os que alteram o valor final da venda, sendo aplicadas durante a finalizacao da venda e que sao
rateados em todos os itens:

. Desconto/Acréscimo manual;

. Desconto/Acréscimo por FPG;

. Desconto fixo por cliente;

. Programa de pontuacao;

. Integracao com o Crescevendas;

. Integracao com o dmCard;

. Integracao com a Mercafacil;

. Acréscimo de Frete;

. Orcamentos (DAV, Food e Ordem de servico);
. Bonificacao do TEF;
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Descontos ou bonificagdes que podem incidir no item:

Desconto manual no Item;

Promocao simples;

Promocgao simples por delimitacdo de quantidade;

Preco diferenciado por atacado;

Preco diferenciado por atacado por forma de pagamento;
Preco diferenciado por atacado por cliente;

Preco diferenciado por cliente;

Integragdo com Crescevendas;

Integracdo com o Mercafacil;

. Integracao com a Scanntech, contendo os seguintes tipos de promoc¢ao (com ou sem FPG):
Item de Presente

Pague X Leve Y;

Desconto Porcentual;

Combo com Desconto Porcentual;

Preco Fixo;

Combo de Preco Fixo;

. Desconto Fixo.

11. Promocdes especiais (com ou sem FPG):
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1. Item de Presente;

Pague X Leve Y;

Desconto Porcentual;

Combo com Desconto Porcentual;

Preco Fixo;

Combo de Preco Fixo;

Desconto Fixo;

Valor do cupom (Ganha um desconto no item X somente se o valor do cupom for maior do que
Y).
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Regra do melhor desconto:

Quando mais de uma promocao incide no mesmo item, o sistema aplica algumas regras para
conceder vantagens ao cliente e para que nao se incida mais de um tipo de desconto no mesmo item,
gerando problemas ao estabelecimento. Mais detalhes aqui.

Detalhamento e uso de cada desconto/acréscimo no subtotal:

1) Desconto/Acréscimo manual:

Na tela de finalizagao da venda, basta chamar os atalhos “F5” ou “Alt+D" para conceder desconto e
“F6” ou “Alt+A” para conceder um acréscimo.

(Fs)

Desconto R$ 0,00

{F&)

Acréscimo R$ 0,00

Pelos atalhos “F5” ou “F6", é possivel também conceder desconto ou acréscimo percentual.
Importante destacar que, para permitir desconto ou acréscimo, a forma de pagamento deverd estar
configurada para tanto:
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.» Cadastro de Forma de Pagamento/Recebimento »

Forma de Pagamento/Recebimento
Sequencial ECF Nimero do ECE Descricao da Forma de Pagto./Receb.

. 55|v | |DINHERO
E {© Configuragdes {““L Integragao \lgﬁ SAT e NFC-e \ - k4
' Geral

[] Pedir Permisséo Fator de Caixa

i Permite Desconto ~ Tipo da Forma de Pagto / Receb.

(4] Permite Sangria & | |Normal ™
: £ Permite Suprimento | s | (% o
1 [4] Aviso de Sangria Pede Tipo de Cartao

Minimo para Aviso de Sangria Tipo de Cartao

: 300,00

Como se trata de um desconto manual, o operador de caixa precisa possuir permissao para usar esta
funcionalidade:

Venda \I\Financeiro \k DAV/Pré-Venda \kSATfNFC-e \ Programa de Pontuagdo \Biumetria \K\fasilhame
Geral " Cancelamento | cadastro " Notify . SelfCheckout

[] Efetuar Reducdo Z [_] Permitir Liberar Status do Cliente

[ Emitir Leitura da Memdria Fiscal [ Permite Consultar Preco

[_] Dar Desconto em Item do Cupom (] Permite imprimir Ticket Presente

["] Dar Desconto no Total do Cupom ("] Permite vincular entrega a um CF

[ | Dar Acréscimo no Total do Cupom [_] Emitir Leitura X

[[] Liberar Venda Bloqueada (] Alterar Reduggo Z

[] Emitir Nota Fiscal [] Alterar Configuracdes
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E possivel ainda definir um percentual maximo de desconto que cada operador de caixa pode
conceder ao cliente:
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Venda EFnanoeiro | DAV/Pré-Venda SAT/NFC-e . Programa de Pontuacdo . Biometria | vasilhame
[ Efetuar Pagamento [] Efetuar Recebimento Recarga de Celular
[ Efetuar Suprimento [] Liberar Desc/Acr em miltiplas formas
(] Efetuar Sangria [] Desbloquear alerta de sangria
[ Efetuar Recebimento [] Liberar sangria de quebra de caixa
| Permite liberar Troco Maximo [_] Inserir valor de baixa no recebimento

(] Acessar Relatério de Recebimentos
(| Cancelar Transagdo Carteira Digital
(| Estornar Recebimento
| Visualizar Aviso de Sangria
| par Troco
L] Liberar Forma Pagamento/Recebimento
__| Permite Alterar Forma de Pagamento

Desconto Percentual Maximo: 1%

2) Desconto/Acréscimo por FPG:

Para cada forma de pagamento, é possivel conceder um desconto ou acréscimo automatico no
subtotal do cupom. O valor de desconto ou acréscimo, configurado no cadastro da forma de
pagamento, serad proporcional ao valor pago com ela. Mais detalhes sobre esta categoria de desconto
encontram-se aqui.

3) Desconto fixo por cliente:

No cadastro de cliente no IntelliCash, é possivel definir um percentual mdximo de desconto para
algum determinado cliente. Sempre que esse cliente por identificado no caixa, sera automaticamente
concedido esse desconto percentual em cima do valor da venda. Mais informacdes sobre este
desconto encontram-se aqui.

4) Programa de pontuacgao:

Com o objetivo de criar um modo de fidelizar o cliente, o sistema viabiliza meios automaticos de
coletar, gerenciar e conceder descontos ou beneficios, sem a dependéncia de terceiros. Basicamente
0 programa de pontuacao permite que o cliente identificado no processo de venda acumule pontos,
seja adquirindo um produto especifico, seja pelo valor gasto, podendo trocar esses pontos por
descontos ou brindes. Mais detalhes aqui.
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5) Integracao com o Crescevendas:

O sistema permite integracao com o Crescevendas. Nessa integracao, esta prevista a concessao de
descontos no subtotal. Mais detalhes aqui.

6) Integracao com o dmcCard:

O sistema permite integracao completa com a APl da dmCard. Nela, ha bonificacdes que incidem no
subtotal. Mais informacdes aqui.

7) Integracao com a Mercafacil:

O sistema permite integracdo completa com a APl da Mercafacil. E possivel que alguma bonificacdo
seja abatida do total da venda em forma de desconto. Mais informacdes aqui.

8) Acréscimo de Frete:

Para as situacdes em que se deva adicionar o valor do frete na venda, o0 mesmo entrara de forma
semelhante ao acréscimo no cupom de venda e também sera rateado entre os itens. Para NFCe, Se
houver consumidor identificado com um endereco valido, a taxa de entrega constara no extrato da
venda. Caso ao contrario, o valor do frete constara como um acréscimo normal. Ja para o SAT, o valor
de frete sempre constara como acréscimo. A insercao de frete no EasyCash é feita do ato do cadastro
da entrega. Ha, entretanto, uma configuracao para ativa-la:
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