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Grupos de Complementos

Esta ferramenta foi desenvolvida para permitir o cadastro de grupos de complementos que serao
utilizados no e-commerce.

Por meio dela, o usuario pode criar grupos de acompanhamentos, adicionando itens que poderao ser
selecionados como complemento em um pedido. Além disso, também é possivel cadastrar grupos de
perguntas, que serao apresentados ao cliente durante o processo de compra.

Para abrir esta ferramenta basta entrar no menu em:

Gerenciamento—Cadastros—Produtos-Grupos de Complementos

Ao clicar nesta opcao, sera apresentada a seguinte interface:
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Na interface, temos duas abas principais:

A aba Grupos de Acompanhamentos exibe 0s grupos de complementos e os itens pertencentes a
cada grupo selecionado no grid superior. Grupos ou itens desativados sao apresentados na cor
vermelha.

A aba Grupos de Perguntas exibe o0s grupos e as perguntas vinculadas ao grupo selecionado no
grid superior. Assim como na outra aba, grupos e perguntas desativados também sdo apresentados
na cor vermelha.

Ambos os grids possuem a opc¢ao de filtro Exibir apenas (Grupos, Itens ou Perguntas) ativos.
Quando marcada, serao exibidos somente 0s grupos, itens e perguntas que estiverem ativos em seus
respectivos grids.
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Na parte inferior da tela, estao disponiveis os botdes Desativar Item e Desativar Pergunta, que
permitem desativar apenas o item ou a pergunta selecionada dentro de um grupo ativo. Apds a
desativacao, o botdo sera alterado para Ativar Item ou Ativar Pergunta, conforme o caso.

Cadastrar (F1)

Ao selecionar o botdao Cadastrar ou o atalho de teclado F1, sera possivel cadastrar novos grupos. Ao
selecionar essa opcao, sera exibida a seguinte interface:

@ Grupos de Complementos — O x

Tipo Complemento |Item | Descricdo || |

[] Obrigatério Qtde Min. E Qtde Ma‘x. ] Ativo

Ttens iF‘erguntaS i

Inserir Item | | | Inserir |

Cod. Barras Descrigao Sub-Titulo Unidade Cusi
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Ao acionar o botdo, a tela sera aberta automaticamente na aba correspondente a origem da acao.

Se 0 botao for acionado na aba Grupos de Acompanhamentos, a tela sera exibida na aba ltens. Ja se
for acionado na aba Grupos de Perguntas, a tela sera exibida na aba Perguntas.

Em ambos os casos, o tipo de complemento ja serd carregado automaticamente, de acordo com a
aba de origem.

Nesta tela, o usuario deve informar uma descri¢cdo para o grupo, definir se ele sera obrigatdrio e
preencher as quantidades minima e maxima permitidas.

Ao selecionar Salvar, sera exibido a direita da tela um botdao Desativar Grupo, para que possa
desativar ou ativar o grupo por essa tela, e o grupo sera criado automaticamente, desde que atenda
as sequintes validacoes:

1. Caso a opcao Obrigatdrio esteja marcada, as quantidades minima e maxima devem ser maiores

http://wiki.iws.com.br/ Printed on 2026/04/15 16:22



2026/04/15 16:22 3/4 Grupos de Complementos

que zero, e a quantidade maxima deve ser maior que a minima;

2. Caso a opcao Obrigatodrio nao esteja marcada, a quantidade minima podera ser zero, porém a
quantidade maxima deve ser maior que zero. Além disso, a quantidade minima nao pode ser maior
qgue a maxima.

Apds criado o grupo, podera ser adicionado os itens, para acompanhamentos, e perguntas. Para o
caso de acompanhamentos, ao localizar um item, serao realizadas algumas validacdes antes da
inclusao:

1. Serd verificado se o item estad configurado para uso no e-commerce; caso nao esteja, ele nao sera
inserido;

2. Também serd validado se o item ja ndo possui esse complemento associado ao seu cadastro. Nao
é permitido que um item seja definido como complemento de si mesmo.

Na parte inferior da aba itens, possui o botdo Desativar Itens, que podera ser utilizado para
desativar e ativar itens pertencentes a esse grupo de complementos.

Ja na parte inferior da aba Perguntas, além do botdo Desativar Pergunta, também possui o botao
Alterar Descr., utilizado para alterar uma pergunta pertencente ao grupo de perguntas criado.

Alterar (F2)

Ao selecionar o botao Alterar ou o atalho de teclado F2, sera possivel Alterar grupos previamente
cadastrados. Ao selecionar essa opcao, sera exibida a mesma interfacem do cadastro, porém com os
dados do grupo selecionado carregados:

® Grupos de Complementos — O x

Tipo Complemento |Pergunta | Descricdo | |

Obrigatério  Qtde Min. |:| Qtde Ma‘x.|:| Ativo

Itens | Perguntas

@ Desativar Grupo |

Inserir Pergunta

Pergunta | | | & Inserir |
Pergunta - GUID | A
» CCE5953E-FD45-49AB-B76D-5D0CFCABA1T5
Batata extra? 90E51B14-3947-44F8-905C-E81023330126
Ajudo em algo mais? CTC1AE46-1965-40B0-86F9-57318F6B7513
L
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(@ Desativar Perg. | |,,? Alterar Descr.
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As regras de validacdes seqguem o mesmo padrao do cadastro.

Ativar Grupo (F3)

Ao selecionar o botao Ativar Grupo ou o atalho de teclado F3, sera possivel Ativar grupos que
estiverem desativados. Esse botdo sé sera habilitado ao selecionar grupos desativados.

Ao Ativar um grupo, todos os itens ou perguntas pertencentes ao mesmo, serao automaticamente
ativados também.

Desativar Grupo (F4)

Ao selecionar o botao Desativar Grupo ou o atalho de teclado F4, sera possivel Desativar grupos
que estiverem ativos. Esse botdo s6 sera habilitado ao selecionar grupos ativos.

Ao desativar um grupo, todos os itens ou perguntas pertencentes ao mesmo, serao automaticamente
desativados também.

Produtos Vinc. (F5)
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