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Configuracao

O sistema possui alguns parametros de configuracao. A tela de configuracgdo foi dividida em quatro
abas principais: PDV, Cadastro, Dav/Pré-Venda e Troca de Mercadoria. Cada aba foi subdividida
em outras abas que iremos especificar cada uma delas. Uma vez exportado as configuracdes, todos
0S Caixas receberao a mesma configuragao. Se for alterada alguma configuracao em algum caixa
especifico devido a sua peculiaridade como, por exemplo, leitor serial, se exportar novamente as
configuracdes da retaguarda, as configuracdes que foram feitas no caixa serao subscrita.

Para abrir esta ferramenta basta entrar no menu em:

Configuracao—EasyCash—-Configuracao EasyCash

Ao clicar neste botdo aparecera a seguinte interface:

Documentacao de software - http://wiki.iws.com.br/



Last

;8?2;;1/07 manuais:intellicash:configuracao:easycash:configuracao_easycash http://wiki.iws.com.br/doku.php?id=manuais:intellicash:configuracao:easycash:configuracao_easycash&rev=1478528340

14:19

@ Configuragdc PDV - EasyCash X
PDV ‘L DAY [ Pré-venda \Cadastrc- \Troca de Mercadoria

Integracdo \Entrega \Equipamentos \Qjom \Q'ela b

Descricao completa do Produto 7] o)
COMPLETA d ' . ant
Ind.Arred. ou Trunc. (IAT) e T T BT B
ARREDONDAMENTO ]

Preco Maximo  Qtde.Maxima Segunda Via Compacta
999,00 099

Tam.Desc.Produto Troco Max.
30 0,00

Formato Cddigo Balanga Kg

2CCCCCCPPPPPD
Formato Codigo Balanca Unid
2CCCCCCQQQQQD
Mensagem ~Pagamento
: . 0 wigee |01
Obrigado pela preferéncia! (= Wias.
Volte Sempre! ~Recebimento
nriveresrin: |Grande Imprimir Sempre Recibo Detalhado

URL para baixar tabela Cddigo de Identificacdo do ECF
http://wwnw.fazenda.mg.gov.br/empresas/ecf/files/Tabela_CNIEE.bin

Saldo Insuficiente/Cliente Bloqueado

Problemas Cadastrais!

[ Fechar H,,? Alterar

Tela de Configuracao

Aba PDV

Geral

Essa aba contém todas as configuracdes necessarias para o funcionamento do sistema.

- Descricao do produto: Informa se a descricao do produto na venda sera Sucinta ou completa;

- Ind. Arred. Ou Trunc(IAT): Indica se vocé deseja que o sistema faca o arredondamento dos
valores ou faca o truncamento;

- Preco Max.: Valor maximo permitido por item no cupom fiscal;

- Qtde. Maxima: Quantidade maxima permitida por item no cupom fiscal;
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- Tam. Descr. Prod.: Qual o tamanho da descricao do item no cupom fisal;
- Troco Max: Foi acrescentado uma configuracao onde possa ser informado o valor maximo de troco

permitido.

Caso o troco exceda o maximo configurado no campo, sera necessario utilizar senha(permissao de
usuario) para que o mesmo seja autorizado a ser dado. Caso o valor maximo do troco seja '0,00'
entdo significa que ndo ha valor maximo para troco. Por padrao essa configuragcao vem sempre como
'0,00' e a permissao 'Permite liberar troco maximo' por padrao nenhum usuario tera permissao, sendo
assim poderao devolver apenas o troco permitido.

- Formato coédigo balanca KG: Formato que o sistema Ié o cédigo de barras geradas pela balanca
quando o cédigo é por peso;

- Formato codigo balanca Unid: Formato que o sistema Ié o cddigo de barras geradas pela balanca
quando o cédigo é por unidade;

Se houver diferenca no tamanho do cédigo de Unidade e de Peso o sistema nao permitira abrir o PDV,
mostrando uma mensagem ao usuario.

- Mensagens: Esse é um campo onde vocé podera personalizar algumas frases promocionais que
sairao no rodapé do cupom fiscal. Pode ser configurada até duas frases, por isso vocé visualiza dois
campos para digitacdao, cada uma saira em uma linha do cupom fical.

- Aniversario: Quando configurada exibira uma mensagem de aniversario quando um cliente é
identificado no cupom fiscal na data do seu aniversario.

Para a mensagem de Aniversario é possivel configurar o tamanho da mensagem, podendo ser
Grande, Pequena ou ainda desativada caso o cliente nao deseje utiliza-la.

Uma vez marcada a configuracdo grande ou pequena ao fazer a venda em crediario, cheque, troca
em um cliente que esta fazendo aniversario no dia, uma mensagem sera exibida. Além disto a
mensagem também sera apresentada quando vendido um DAV e quando realizado um recebimento
de conta.

Feliz Ansversdrio !

PEDRO

Mensagem de aniversario grande
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FELIZ ANTVERSARIO!
PEDRD

Mensagem de aniversario pequena

A mensagem pequena sera exibida no campo inferior direito da tela.

Para que a mensagem seja exibida é necessario ter no cadastro do cliente na retaguarda a data de
nascimento.

Atualmente o sistema trata somente os clientes de varejo e crediario assim se for realizada a venda
para funcionario a mensagem nao ird aparecer.

- URL para baixar tabela cédigo de Identificacao do ECF: Esse é o site onde o sistema
automaticamente ira buscar a tabela nacional de identificacao de ECF quando o caixa possui
internet. Esse campo ja vem preenchido por padrdo com o endereco
http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/ecf/files/Tabela_CNIEE.bin

- Saldo insuficiente/Cliente Bloqueado: Mensagem que serd exibida quando o cliente nao tiver
saldo disponivel.

- Atualizar preco dos produtos Online: Quando esta configuragao estiver marcada, assim que
atualizado o preco de algum produto na retaguarda (intellicash) sera exportado para o frente
automaticamente.

- Pedir motivo de cancelamento: Se marcada, quando ocorrer um cancelamento seja de item ou
de cupom, serd aberto uma nova tela para que seja digitado o motivo pelo o qual o operador estd
realizando aquele cancelamento.

- Identificar Operador CF: Identifica 0 nome do operador que abriu o turno no rodapé do cupom
fiscal.

- Suprimento automatico na abertura caixa: Quando essa opcao estd marcada logo que for abrir
0 caixa/turno sera aberta uma tela para realizar o suprimento no caixa. Entre com o valor a forma
de pagamento e dé Ok. Comecara a ser emitido na impressora o comprovante nao fiscal de
suprimento conforme mencionado no item ‘Caixa’ no menu principal.

- Segunda Via do Cupom compacta: Quando a opcao estiver marcada e for realizada uma venda
em alguma forma de pagamento que tenha 2%via por exemplo Clientes, mostrara apenas o valor, 0s
dados do cliente e o campo assinatura nao mostrando assim os itens que contém o Cupom Fiscal.

- Relatorio de caixa ao fechar Turno: Quando a opcao estiver marcada sera impresso o Relatério
de Fech.Caixa com os valores e as formas de pagamento que foram feitas naquele turno, sera
impresso toda vez em que o caixa for fechado.

-0 relatério de fechamento de caixa somente sera impresso se houve alguma movimentacao, se por
acaso o cx foi aberto, mas nao teve movimentacdao nenhuma nao sera impresso, apenas fecha o cx.

Na forma de recebimento Dinheiro sera informado o detalhamento de Vendas, Suprimento, Sangria,
Pagamento, Recebimento e Troco, destacando os sinais de (+) e (-) indicando a entrada ou retirada
respectivamente do dinheiro em caixa fazendo com que o usuario tenha a informacao do saldo em
dinheiro contido no caixa.

- Efetuar conferéncia ao fechar turno: Quando a opcao estiver marcada, ao fechar o turno é
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exibida uma janela onde devera ser informado os valores contabilizados de cada forma de
pagamento.

- Imprimir mensagem de promocao: Esta configuracao quando selecionada imprime no rodapé do
cupom fiscal uma mensagem informando quanto o cliente economizou em sua compra, levando em
consideragao os produtos que estao na promocao e foram exportados para o frente de caixa.

- Informar saldo devedor na impressao: Quando esta opc¢ao estiver marcada, ao fazer o
recebimento ou venda em cliente/credario, na impressao da segunda via sera informado o valor do
saldo devedor do cliente. Lembrando que o juros/multa/correcdes nao compde o saldo devedor.

- Imprimir Nota informativa: Configuracdo onde é possivel informar um texto que deseja ser
impresso na segunda via do cupom fiscal.

Descrigdo do Produto [[] atualizar preco dos produtos Online
|C0mp|eta j| [+] Pedir motivo de cancelamento
Indicador de Arred. [ Trunc. [+] 1dentificar Operador no Cupom Fiscal
|Arredondamento j| [[] Suprimento autom. na Abertura Caixa
Preco Méximo Qtde.Mé&xima [[] sequnda Via Compacta
| 999,DD| | 999| [] Relatdrio de Caixa ao fechar Turno %@ Nota Informativa S
Tam.Desc.Produto  Troco Max.  [] Efetuar Conferéncia ao fechar Turno Por favor, informe o texto:
| 30| | U.UU| [ Tmprimir mensagem de Promogéo
Formato Cddigo Balanca Kg [+] nformar Saldo Devedor na Impresséo
|2CCCCC‘3"F’F’F’F’D | [] Tmprimir Nota Informativa
Formato Cddigo Balanga Unid [] Pedir Vendedor do Cupom Fiscal
[2ccccccanangn |

Mensagem Pagamento

Obrigado pela preferéncia! NP vias:

Volte Sempre!

Recebimento
Aniversario: Imprimir Sempre Recibo Detalhado ~

Saldo Insuficiente/Cliente BI d . X Cancelar H ok
aldo Insuficiente/Cliente Blogueado Digitado 0000 de 1024 caracteres = v =

|Prnh|emas Cadastrais! |

URL para baiar tabela Codigo de Identificagdo do ECF
|http:,n’,-‘vwm.fazenda.mg.gnv.hrﬁempresasjecffﬁles,-'TaheIa_CNIEE.hln g

‘ X Cancelar

N

Imprimir nota informativa

Esse texto permite no maximo 1024 caracteres. Quando configurado para a impressao da nota
informativa ao finalizar o cupom é questionado se deseja imprimir a nota com o foco no botao 'Nao'.
Essa nota informativa sempre serd impressa apds segunda via ou comprovante de crédito e débito.

A nota informativa sai em relatério gerencial, logo se imprimir essa nota apés de cartdo de crédito
nao sera permitido o cancelamento do cupom fiscal.

- Pedir Vendedor do Cupom Fiscal: Quando habilitada, esta configuracao permite informar o
vendedor no cupom fiscal, para os clientes que desejam fazer o controle de comissao. Assim, ao
realizar a venda e chamar a finalizacdo o botdo Vendedor estara habilitado.

Quando essa configuracao é habilitada, tenho a opcao de marcar como sendo Qbrigatério a
identificacdo do vendedor no cupom fiscal. Estando como obrigatério a identificacdo o operador nao
conseguira finalizar o cupom enquanto nao informado o vendedor.

- Pagamento- N2 vias: Aqui vocé informa quantas vias vocé deseja imprimir quando ocorrer um
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pagamento (Fornecedor ou Outros) no caixa.

- Recebimento: Ao registrar um recebimento no EasyCash, o usuario ira escolher se sera impresso
ou nao o recibo, e se este sera ou nao compactado. Em resumo, quando é feito um recebimento é
emitido um comprovante nao fiscal informando o pagamento, e um relatério gerencial com os
titulos que o cliente pagou, como recibo. E necesséario que o usuério escolha se deseja ou ndo
imprimir esse recibo, e se o recibo detalhara os titulos ou apenas o total pago.

Para essa funcionalidade, devera existir uma configuracao que tera os seguinte valores:

0 - Imprimir Sempre Recibo Detalhado

1 - Imprimir Sempre Recibo Compacto

2 - Perguntar se Deseja Imprimir <Detalhado>
3 - Perguntar se Deseja Imprimir <Compacto>

4 - Perguntar se deseja Imprimir e Qual Imprimir

No caso das configuracdes 2 e 3 devera ter o foco no SIM, no caso do 4 devera ter o foco no IMPRIMIR
e COMPACTO. caso escolha a opcao 4, e escolha nao imprimir na primeira pergunta, nao deve ser
feita a segunda.

IMPORTANTE: Ha configuracdes que possuem na interface mas nao no manual, estas estdo sendo
implementadas.

Integracao

Essa aba contém as configuracdes referente a integracao com a retaguarda, ou seja, como o sistema
de frente de caixa vai enviar os dados.
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@ Configuragdc PDV - EasyCash X
PDV DAY [ Pré-venda \Cadastrn \Truca de Mercadoria
Geral “|Integracdoc . Entrega \Equipamentns \KSL‘.IH"I \Q'Ela o

Servidor
Porta TimeOut (ms)
5035 1000

Geral

v
¥

Falta de Estogque

Foco na palavra <Sim>

[* Fechar Hf’ Alterar

Configuracées - PDV - Integracao

- Exportacao Online de Vendas: Se marcada, todas as vendas serao exportadas para a retaguarda
e a cada fechamento de turno as vendas ja estarao disponiveis para realizar o fechamento de caixa.

- Exportacao de Venda de Cliente Online: As vendas realizadas em Cliente, Funcionario e
Convénio sao exportadas para retaguarda assim que finalizar o cupom fiscal. Essas vendas ja
estarao disponiveis no cadastro do respectivo agente.

- Saldo Cliente Online: Verifica se o cliente tem saldo disponivel diretamente na retaguarda. Caso
nao tenha e o usuario nao tenha permissao para realizar a venda bloqueada sera pedido a
autorizacao do responsavel. Quando ocorrer problemas na rede, ou seja, o sistema perder a
comunicacao com a retaguarda, a seguinte mensagem sera exibida:

AVISO: Nenhuma conexao detectada com o IP: 192.168.0.100/3050IMPOSSIVEL EFETUAR A
VERIFICACAO DO SALDO ONLINE!Deseja fazer a verificacdo do saldo LOCAL?

Se marcar Sim, o sistema ira verificar o saldo desse cliente localmente e com isso sera pedido uma
nova autorizacao, isso significa que vocé autoriza fazer a venda mesmo que esse cliente esteja com
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saldo blogqueado na retaguarda. O Saldo é sempre atualizado quando é feito uma venda no frente de
caixa para um determinado cliente, funcionario e ou convénio naquele PDV, entao se por coincidéncia
nao ocorreu venda para um determinado cliente em um PDV especifico esse PDV esta desatualizado
quanto ao retaguarda, logo se nao ha conexao de rede, o saldo desse cliente nesse PDV pode ser
positivo, mas na retaguarda nao. Se marcar Nao, o cupom nao sera finalizado e voltara para a tela de
fechamento para inserir uma nova forma de pagamento.

Quando essa configuracao esta marcada, permite também o sistema de Frente de Caixa buscar as
informacdes cadatrais de Clientes, Funcionario e Convénio diretamente na retaguarda nao havendo a
necessidade de exportar esses dados a medida que é cadastrado na retaguarda. Lembrando que isso
sé é possivel se houver uma comunicacao de rede. Ou seja, caso tente finalizar uma venda em uma
forma de pagamento que exige localizar um cliente, por exemplo, que nao possui cadastro no Frente
de caixa, o sistema ira exibir uma mensagem com os seguintes dizeres:

Nao foi encontrado no FRENTE DE CAIXA! O cadastro sera realizado apartir do RETAGUARDA.,

Quando der Ok o Frente localiza esse cliente na retagurada e insere automaticamente no Frente ja
fazendo a validacao de Saldo.

Importante: Para que consiga Localizar um cliente, funciondrio ou convénio é necessario que seja
informado qual é o tipo desse agente na retaguarda. Ou seja, quando cadastrar um cliente de
crediario no Intellicash vocé devera informar no campo Tipo Tabela o tipo Credidrio. Cliente
Convénio o tipo Convénio. No caso de Funcionario, este devera ser cadastrado como Funcionario e
nao como cliente.

- Cadastro de Cliente de Cheque: Essa opcao quando marcada, permite o Frente de caixa buscar
cadastro de cliente de cheque na retaguarda e inserir automaticamente no Frente. Para que isso
ocorra é necessario também que no cadastrado no Intellicash seja informado o Tipo de tabela
como Varejo assim como ocorre nos casos de cliente de Crediario e Convénio. O mesmo
tratamento que o ocorre para cliente, Convénio e Funcionario, ocorre para o cliente de cheque. O
sistema ird buscar na retaguarda e inserir no frente. Caso nao tenha uma conexao de rede,
aparecera a mensagem que o cadastro devera ser local e se o operador de caixa nao tiver
permissao para esta operacao, aparecera uma tela para que o administrador dé a autorizacao. Apds
finalizado a venda essa venda sera exportada para a retaguarda e quando ocorrer a Confirmacao do
financeiro desse turno na retaguarda esse cadastrado sera realizado na retaguarda com o Tipo
varejo e com isso fica disponivel para que os outros caixas possam buscar essas informacgoes
quando necessario.

- Estoque Online na Venda: Quando esta configuracao esta marcada, ao fazer uma venda no
frente de caixa de um produto é verificado na retaguarda se ha o estoque do mesmo, caso haja
ocorre a baixa assim que o cupom é finalizado. Se nao ha estoque é emitida uma mensagem e a
venda so6 é liberada mediante permissao de venda. Se o sistema estiver com problemas de rede
sera feita a validacao no frente de caixa informando ao usuario qual a ultima vez que foi atualizado
estoque e se 0 mesmo deseja continuar, a venda também s0 é liberada mediante permissao de
usuario.

- Estoque Online na Pré-Venda:O estoque Online na PV funcionara da mesma forma que na Venda,
assim como explicado anteriormente.

Quando se trata se Cesta(Kit), producao manual e producao autmatica, a validacao de estoque
funciona da seguinte maneira:
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Producao automatica, independente de estar ou ndao com estoque, nao sera pedido permissao no
momento da venda.

Producao manual, s6 pede permissao quando o produto estiver com estoque zero/negativo. Obs:
Quando seus insumos estao negativos e o produto que compde estes esta positivo ndo pede
permissao.

Para Cesta, onde ha até 5 insumos sem estoque, estes serao listados e exibidos ao operador. Se
mais de 5 insumos estiverem sem estoque, ira exibir apenas qual a quantidade de itens estao nesta
situacao. Caso o usuario aceite continuar com a venda mesmo sem estoque, sera pedida a permissao.

A verificacao é realizada no momento da venda e no Pré-Venda.

- Falta de Estoque: Essa configuracao serve para se seja escolhido em que botao o cliente prefere
qgue venha o foco da mensagem de falta de estoque e questiona se deseja vender mesmo assim
'SIM' ou 'NAQO!

Entrega

Aqui iremos configurar o cupom de entrega. Essa configuracao devera ser realizada no sistema de
retaguarda 'Intellicash' e exportado para os caixas.

- Obter Endereco - Na finalizacao do cupom Fiscal: Se marcada, a cada cupom fiscal finalizado a
tela para digitar endereco de entrega sera aberta automaticamente e o icone da entrega ficara
habilitado no rodapé da tela de venda.

- Geral - N2 vias: Se estiver marcada apenas 1, sempre sera impresso apenas uma via do cupom de
entrega, se tiver marcada acima de 2, quando pedir para imprimir o endereco de entrega abrira
uma nova tela para que seja informado quantas vias deseja imprimir, vindo como padrao a
quantidade 1.

- Geral - N2 linhas vazias no rodapé: Se colocado um valor maior que zero, no cupom de entrega
sera gerado um espaco em branco para descrever alguma informacao extra.

- Imprimir valor total do Cupom Fiscal: Quando esta configuracao esta marcada saira em todos
0s cupons de entrega o valor do cupom fiscal original.

- Texto do cupom: Configuracao de Entrega criada para expandir fonte de impressao. Por padrao
esta vird marcada e quando marcada a impressao do cupom de entrega devera vir expandida,
mantendo entdo os padrdes atuais. Porém, caso haja quebra de linha e acabe cortando palavras e
deixando muito espaco em branco e for de preferéncia do cliente que a fonte fique menor, devera
ser configurada como “Normal”.

Lembrando que no caso da reimpressao sera impresso conforme a via foi emitida e ndo como a
configuracao estd no momento.
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PDV DAY [ Pré-venda Cadastro \Truca de Mercadoria
Geral \Integragﬁn Entrega Equipamentos \KSL‘.IH"I \Q'Ela o

Obter Enderego
0

Geral

02 Texto do cupom: | 995 expandidas
s

v

Parametros de Entrega

Tipo: Descrigao (Coluna 1): Descricdo (Coluna 2):

[* Fechar Hf’ Alterar

Tela de Configuracao de Entrega

Parametrizacao

Foi adicionada nas configura¢c0es da entrega a parametrizacao de dados a serem preenchidos no
cupom de entrega a fim de otimizar esse processo, pois, existem alguns dados que devem ser
informados nas observacdes, por exemplo, caixa de leite, vassoura ou botijao de gds, enfim esses
dados devem ser informados na entrega e para facilitar é possivel criar alguns parametros para que
facilite no momento de preencher.

Esses parametros podem ser de trés tipos: Textual, Numérico ou Selecdo (check box).

Devido as limitacdes de espaco, 0s campos serao mostrados dinamicamente, mas com algumas
restricdes. Foram disponibilizadas 8 linhas, sendo que cada linha permite apenas um tipo parametro.
Caso o parametro seja do tipo “Numérico” ou “Selecao”, cada linha permitira até dois itens. Caso o
parametro seja do tipo “Texto”, sera permitido apenas um parametro por linha. Sendo assim, o
sistema permitira no maximo 16 parametros numéricos ou “check-box” e apenas 8 textuais.
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Geral

M2 vias:

Obter Endereco

02

-

M@ linhas vazias rodape:

\gj\a Configuragdc POV - Entrega

[ Na finalizacio do Cupom Fiscal

05

-

Pardmetros de Entrega

Imprimir valor total do Cupom Fiscal

Texto do cupom: Tags expandidas |

Tipo: Descricdo (Coluna 1): Descricdo (Coluna 2):
Texto - Fardo

Nimero | |CxLeite Agua

Selegdo v Rodo Vassoura

Texto [l Frios

Texto | Hortalicas

Nimero | Garrafas Carvdo

Nimero | Cx Papeldo Cx Cerveja

Texto -

X Cancelar ‘ ‘.{ ok

Parametrizacao da entrega

Equipamentos

Nesta tela é possivel fazer algumas configuragdes especificas para cada caixa como leitor, balanca e
até mesmo o TEF. Esta tela de configuracdo se subdivide em 5 abas, detalhadas a seguir.

Caixa

- Possui balanca no Caixa: Esta configuragao deve ser marcada quando possuir balanca integrada
no caixa, para que o sistema consiga se comunicar e ler corretamente o peso. Quando essa opcao é
marcada, sera habilitado também a aba Balanca onde tera que realizar as configuracées da mesma.

Para maiores informacdes veja o item 'Balanca'.

- Possui gaveta: Informa se existe uma gaveta conectada na impressora.
- Possui leitor serial no Caixa: Caso o leitor que esta no caixa seja do tipo serial, é necessario
marcar essa opgao e depois ir até a aba Leitor para configuracdes detalhadas além de fazer o teste

de comunicagao.
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TEF

Essa aba contém as configuracdes para o funcionamento do TEF.
Em Gerenciador Padrao:

- Tipo GP: Sao os tipos de TEF que o sistema pode utilizar. Caso o sistema nao trabalhe com TEF
deverd ser selecionado a opcao gpNenhum e as outras configuracées abaixo nao precisarao ser
configuradas.

Caso seja do tipo dedicado, devera selecionar a opcao gpCliSiTef. Se for do tipo discado a opcao
devera ser gpTefDial e as configuracdes do SITEF(Endereco IP e Loja) nao precisam serem inseridas.

- N2 maximo de cartoes: Quantidade de cartdes que o sistema permite passar por cupom fiscal.
Nosso sistema permite no maximo 6 cartdes, mas o recomendado € no maximo 4 devido o tempo
de resposta das impressoras para emitir os comprovantes.

- Consulta de Cheque: Se marcada, permitira consulta de cheque TEF.

- Pedir Taxa Embarque e Servico: Quando marcada ira aparecer a tela com essas op¢des no fluxo
do TEF.

- Somente Cartao Magnético: Quando marcada nao ird aparecer a opcao de cartao digitado para
selecionar no fluxo do TEF.

- Somente Pagamento a Vista: Quando marcada ndo ird aparecer a opc¢do de parcelado.

PinPad:

- Porta: Essa configuracao permite vocé informar em qual porta o seu pinpad estd, sendo possivel

e . Yy
fazer um teste de comunicacao clicando no icone |J
- Mensagem: Aqui vocé pode personalizar a tela do pinpad do cliente, sendo recomendado colocar

até 15 caracteres.

- Identificacdo de cliente: E possivel configurar para que ao identificar um cliente na “identificacdo
do consumidor” ou na “identificacao do cliente de entrega”, o documento seja digitado e informado
através do pinpad. Para isso ha as seguintes opcdes de configuracdes:

Desabilitado: Nao ird permitir a digitacao do documento através do pinpad;

Somente obter CPF: Ira permitir apenas a digitacao do CPF;

Somente obter CNPJ: Ira permitir apenas a digitacao do CNPJ;

Perguntar ao operador: Ira questionar o operador qual documento deseja inserir? CPF ou CNPJ

- Recarga de celular: E possivel utilizar o pinpad para digitacdo do nimero de telefone que seré
realizada a recarga, para isso é necessario habilitar “Obter nimero do telefone”.

Na aba CliSiTef:

- Endereco IP do servidor: Endereco IP do servidor TEF, ou seja, para onde o TEF ira apontar.
- Loja: Essa é a configuracao que foi configurado no servidor TEF do nimero do estabelecimento com
8 digitos, ex.: 00000001.
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Geral < _CliSITEF Geral CHSITEF
Propriedad

Gerenciador Padrao e : :

: Enderego IP do Servidor Loja
Tipo [¥] Consulta de Cheque

— 192.168.0.144 | |oooooooo
IngI|S|Tef '] [¥] Pedir Taxa Embarque e Servigo
N° maximo de cartdes [T] Somente Cartdo Magnético
45 [”] Somente Pagamento & Vista :

PinPad
Forta /:i
|coms Bh 2]
LLETEE A Software
|EasyCash 1.3 | Express

Identificagdo de Cliente ‘

’Desabilitado v‘

Recarga de Celular |

[”] obter nimero do telefone

[p Arquivo lx Cancelar l\/ Ok l [p Arquivo lx Cancelar l./ ok

Tela de Configuracao do TEF_ Software Express

Ainda nesta tela existe um botdo Arquivo ao clicar o sistema ira abrir o documento CliSiTef.ini que é
o arquivo de configuracao do TEF. Este esta salvo junto ao executavel do Easy Cash.

Quando se trata das configuracdes para TEF CAPPTA, deverao ser da seguinte forma:

- Tipo GP: A opcao gpTefDial devera estar selecionada.

- N2 maximo de cartdes: Quantidade de cartdes que o sistema permite passar por cupom fiscal.
Nosso sistema permite no maximo 6 cartdées, mas o recomendado é no maximo 4 devido o tempo
de resposta das impressoras para emitir os comprovantes.

Na aba TEF Dial, as configuraces devem ficar as que ja vem por padrao nao sendo assim

necessario nenhuma configuracao.

rEl Configuragdo TEF @ 5] Configuragdo TEF @1
Geral TEF DIAL Geral TEF DIAL
Gerenciador Padrdo Propriedades
Tipo Consulta de Cheque Arquivo de Requisicio: |C:\TEF_DI.AL\REQ\INTPOS.DDl
| gpTefDial Bl e e Arquivo de Resposta: |C\TEF_DIAL\RESP\INTPOS.001
N° maximo de cartdes Somente Cartdo Magnético Arquivo de Confirmag&o(STS): |C:\TEF_DML\RESP\INTPOS.STS
SR PR SUEE Arquivo Temporario: |C\TEF_DIALIREQUINTPOS.TMP
PinPad Tempo de Espera do Arquivo 5TS: | * 7 g 1]
|ECU;:]2 | C Executdvel do Gerenciador Padrao: |C:\TEF—DL°‘L\TEF—DL°‘L-D(E |
Mensagem CAPATA Diretdrio de Retorno: |C:"\TEF—DL°‘L"\RESP
|Eas'?-'Cash 1.2 | Diretdrio de Envio: |C:\\TEF—DI"‘b‘l-\\REQ
Arquivo l X Cancelar l v Ok Arquivo l X Cancelar l v ok l I

Tela de Configuracao do TEF_ CAPPTA

- Transacdes com CHEQUE TEF nao sao suportadas.
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. O TEF AUTOMATICO n3o foi implementado pois, ndo temos os retornos de informacdes necessarias
para implementacao do mesmo e precisao na associacao com as formas de recebimento do
EasyCash.

Para que funcione corretamente o TEF CAPPTA é preciso fazer as seguintes configuragdes pelo proprio
configurador da CAPPTA.

Em configuracao do Sitema-Diversos, as seguintes opcdes deverao estar selecionadas.
*Forcar tela do TEF sempre visivel

*Confirmacao de vendas automaticamente

*Habilitar log de arquivos

*Habilitar pergunta de confirmacao de impressao de cupom

c

Configuragoes do sistema CAPATA

Loja | TEF |PmPud Urversos | Senvicos Credencindos

Habditar teclado virtual
Habditar campos MFC-g
Desabilita cupom desmembrado Eimns o campos 700)
Hebdila opgio de via Unica [Campos 029 com via chanie spanas)
Concentra vias Clieme @ Lojista  (Tedse s viss nor campes 713)
Reduzir tamanho cupom [Pas impoessio em blooof mie de 515 caacoees)
Habidilar exibiclio de mensagens simplificadas
Habdiar transacies Mulli-Tef [Vanos Cartdes)
Haebditar fungéo de TEF Dedicado

4| Forgar tela do TEF sempre wisn
Limpar todas as pastas anes de iniciar a transagio

4 Confirmacio de vendas automaticarmente

¥ Habdnar Log de arquavas (Req\Resplalng)

¥ Habddar pergunia da confimacho de impressdo de cupom

Tempo de Espera (max 180 seq) I

Fechar Gravar

Tela de Configuracoes do sistema CAPPTA

Som

- Emitir som em caso de ERRO: Uma vez marcada esta configuracao ao acontecer algum erro um
som de ‘Bipe’ sera emitido pelo sistema. Esta sendo utilizado uma funcao especifica da API do
Windows em conjunto com uma determinada frequéncia para poder emitir o 'Bipe' o mais alto
possivel.
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- Emitir som para PRODUTOS PESAVEIS: Uma vez marcada essa configuracdo ao fazer a venda
de um produto pesavel sem informar a quantidade sera emitido o som para alertar ao operador de
que a quantidade devera ser digitada.

Essa configuracao nao esta disponivel no Intellicash por se tratar de uma configuracao particular de
cada caixa sendo possivel personalizar a frequéncia e a duracao do bipe.

| Configuragdes ﬁ
PDV \]\Cadastro \I\ DAV [ Pré-Venda \I\Trnca de Mercadoria
Geral \I\Integragﬁu \Entrega \I\Equipamentns \| Som \Q'ela 2
[C] Emitir som em caso de ERRO
[C] Emitir som para PRODUTOS PESAVEIS
1| Configuragio Som de Erro @
: £ Frequéncia Duracao
5| Configuragdo - SOM &J 200 200
- [ = =
[”] Emitir som em caso de ERRO e 2
[] Emitir som para PRODUTOS PESAVEIS
‘x Cancelar ‘./ 0ok ‘
10000 5000
I 2200 Hz 1000 ms
-]
[* Fechar | l,’ Alterar

Configuracdao de Som

Por padrao no sistema vem personalizado com os mesmo valores do sistema Checkout cuja
frequéncia € de 2200Hz e a duracao de 1000ms. Quanto mais préximo do 200Hz mais grave e mais
préximo do 10000Hz mais agudo. Nessa tela vocé tem um icone de auto-falante que reproduz o som
nos parametros desejados e o icone do sino que restaura os valores padrdes. Para confirmar a
parametrizacao clique no Botao 'Ok’

Se a placa mde nao possuir o componente speaker o sistema nao ird conseguir emitir o som e nesse
caso uma caixinha de som podera resolver. O Speaker é um componente emissor de som
independente do dudio do windows. Algumas placas mais novas nao vem com capacidade para o
Speaker nas que possuem capacidade e nao tem, pode ser adquirida e adicionada a mesma. veja
abaixo uma imagem desse componente para que possa compreender melhor:
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Tela

Sao configuracdes para que o0 usuario possa personalizar o sistema com algumas de suas
caracteristicas que serao exibidas na tela de venda. Por isso dividimos em duas partes: Titulos e
Logomarca.

- Titulo Superior: E sugerido colocar o nome do estabelecimento.
- Titulo Inferior: E sugerido colocar “slogan” da empresa.
- Logomarca: Vocé podera inserir a logomarca da empresa.
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W] Configuragdes u
PDV { Cadastro \I\ DAY / Pré-Venda \Troca de Mercadoria
Geral \I\Integragﬁo \Entrega \I\Equipamentos \@omM

Titulo

Superior: EASYCASH - VERSAD 1.1

Inferigr: FRENTE DE CALKA

Logomarca

Caminho
C:\bin\perfil_223x200px.jpg

Preview

vh

INTELL u"H‘-'ﬂ

.|H'-|||

[[* Fechar ‘l,’ Alterar

—

Configuracao de Tela

et EASYCASH - VERSAO 1.1

FRENTE DE CAIXA

@)
Informe o Produto v’l-

IWS 15

Consumidor

Tela de Venda

Para inserir os Titulos e a logomarca clique em Alterar que sera aberta uma nova tela. Nessa existe
0s campos onde vocé ira digitar os titulos que deseja ser exibido. Caso ainda deseja alterar a fonte
dos textos é preciso clicar no botao que tem ao lado do campo de digitacdo com um simbolo de um
lapis.
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Titulo

Superior: |EASYCASH - VERSAD 1.1 2

Inferior: |FRENTE DE CATXA | *” |

No caso da logomarca é necessario clicar no botdo de localizar e inserir o local onde esta o logo da
empresa. Lembrando que essa configuracao também esta disponivel na retaguarda.

Logomarca
Caminho
C:\bin\perfil_223x200px.jpq| ¥

O logotipo pode ser no formato .jpg e .jpeg. E as dimensdes recomendada é de 465%465. Caso nao
consiga inserir um arquivo, abra ele no Paint e salve-o no formato .jpg ou .jpeg e tente novamente.

Ticket Presente

Ferramenta ideal para o estabelecimento que gostaria de emitir um ticket de presente para seu
cliente.

Para utilizar esta ferramenta é necessario fazer sua configuracdo. Para isto entre em configuracao

-> Ticket de Presente.

Lembrando que recomendamos que esta configuracao seja realizada na retaguarda e exportada para
todos os frentes, para manter o padrao de todos os pdvs.
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| Configurages I&

PDV Cadastro \K DAY [/ Pré-Venda \I\Trnca de Mercadoria

Entrega \Equipamentns \kSDm %ela \| Ticket Presente i
FDV

Habilitar funcionalidade na tela de venda

Permissdo

("] Solicitar permisséo ao usudrio

Geral

M2 vias: 02

N linhas vazias rodapé: 05

Texto Padrao

Ticket de Presente

Caso seja necessario a troca destes produtos, apresentar esta via.

[ Fechar H,? Alterar

- e
Configuracéao de Ticket presente

- Habilitar funcionalidade na tela de venda: quando marcada permite que o usuario faga um
ticket através da tela de venda. Caso o usuario nao queira fazer pela tela de venda basta entrar em
Utilitarios -> Ticket de Presente;

- Solicitar permissao ao usuario: Caso o estabelecimento queira restringir esta tela para apenas
alguns funcionarios é necessario habilitar esta configuracao e nao esquecer de entrar na tela de
permissdes de operadores de caixa e liberar a venda para os usuarios chaves.

- N2 Vias: Quando configurado é o nimero maximo de vias que o usuario pode emitir ou seja, se
estiver configurada 6 vias o usuario ao fazer o ticket pode escolher de 1 a 6 vias para impressao.

- N2 Linhas vazias rodapé: quando configurada é o numero de linhas que ficara em branco caso o
usuario queira digitar uma observacao.

- Texto Padrao: E um texto que o usuério pode digitar e que saira em todas as vias do ticket de
presente.

Documentacao de software - http://wiki.iws.com.br/



Last
update:
2016/11/07
14:19

Aba Cadastro

manuais:intellicash:configuracao:easycash:configuracao_easycash http://wiki.iws.com.br/doku.php?id=manuais:intellicash:configuracao:easycash:configuracao_easycash&rev=1478528340

Aqui iremos configurar se o sistema de frente de caixa ira validar o cédigo de barras do EAN,o cédigo
da balanca e a sua quantidade de digitos que por padrao vird marcada como 14, ou seja, 0 sistema
de frente de caixa ira trabalhar com 14 digitos estabelecidos pelas regras do PAF.

Se marcada a opcao Checksum do codigo de barra, o c6digo ird passar por uma validacao, ou seja,
o digito verificador sera calculado com base nos primeiros digitos do cddigo. Se o valor calculado pelo
algoritmo bater com o Ultimo digito do cédigo significa que o cédigo de barras segue determinado
padrao, tipo GTIN-14.

| Configuragdes @

POV | Cadastro DAY [/ Pré-Venda \Trnca de Mercadoria

Geral
Calcular DV do EAN

5im

Calcular DV do codigo da balanca
Sim

Ne de digitos do EAN
14

Validagao
Checksum do cddigo de barra

[[#* Fechar Hf" Alterar

Tela de Configuracoes Gerais de Produto
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Aba Dav/Pré-venda

Aqui iremos configurar algumas opcdes referentes ao funcionamento do DAV (Documento Auxiliar de
venda) e PV (Pré - Venda) que serao utilizados integrando a retaguarda. Portanto é necessario
comegarmos marcando a opcao “Acesso direto a Retaguarda(Config.:2306)”. Caso essa
configuracao figue desmarcada nao sera possivel realizar a venda do DAV e do PV no frente de caixa.
No caso do PV o documento ndo sera emitido pelo sistema de retaguarda Intellicash e sim em um
terminal EasyCash especifico que nao tenha impressora fiscal conectada, no entanto, esse
documento sera gravado direto no Intellicash, portanto é uma regra ter rede para emitir um PV.

Caso falhe a rede no momento em que se esta criando esse PV poderd ocorrer uma sequéncia de
erros nao permitindo inserir itens até que se estabeleca uma conexao.

A opcao “Utilizar cédigo interno(Config.:1807)“, atualmente estd disponivel apenas para o PV e

sera implementado futuramente para o DAV, por isso essa configuracao encontra-se no campo Geral.
Se esta configuracao estiver marcada ao tentar inserir um item na pré-venda abrird uma tela pedindo
que insira o cddigo interno, este podera ser tanto numérico como letras com no maximo 50 posicoes.

Ja no campo DAV temos as seguintes opgoes:

- Impressao da confirmacao da venda: Marcando essa opcao, ao finalizar uma venda abrird uma
tela de visualizacao de confirmacao, mas essa configuracao so sera valida se o turno for controlado
pela retaguarda, pois no caso de turno controlado pelo frente de caixa, mesmo marcando essa

configuracdo nao abrird a visualizacdo. Nessa configuracao poderd visualizar um botdo (|E) que
permitira confirmar a impressao da forma desejada. Esse botdo sé esta disponivel na tela de

configuracao do EasyCash, pois essa configuragao devera ser caixa a caixa

- Processar ao Localizar: Se marcada, ao localizar um orcamento no frente de caixa,
automaticamente comecara a vendé-lo sem necessidade de dar Ok. Se desmarcada, quando
localizar um orcamento ficara parado na tela até que vocé clique no botao Ok.

- Destacar Vendendor no cupom fiscal: Quando marcada esta configuragao, ao imprimir o cupom
fiscal, sera informado quem foi o vendedor do DAV.

- Turno administrado pela retaguarda: Se marcada, o frente de caixa ira trabalhar de forma
limitada a venda proveniente de orcamento, nao permitindo inserir itens pois o campo de busca de
itens ndo ficara disponivel.

Obs.: Caso o DAV tenha mais de um vendedor, sera mostrado todos os nomes no cupom fiscal.

- Retorno do DAV pelo Operador do frente: Esta configuracao devera estar marcada se o cliente
utilizar o DAV controlado pela Retaguarda e quiser o retorno de caixa para um operador especifico.

Para utilizar esta configuracao deve-se ter alguns cuidados, como por exemplo a associagao de
operadores de caixa com os usuarios do Intellicash. Para maiores informacdes de como fazer esta
associacao e outras configuracdes Clique aqui

- Impressao do campo de observacao do DAV:

Esta configuracao permite imprimir ou nao as observacdes do orcamento. Esta possui 3 opcdes sendo
elas: Nao imprime observacao, Imprime ou Pergunta ao usuario.
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1 Configuragio DAV / PV ==

Geral

Acesso direto ao retaguarda

("] utilizar cédigo interno

Documento Auxiliar de Venda (DAV)
Impressdo da confirmacao de venda
["| Processar ao localizar
["| Destacar Vendedor no Cupom Fiscal
Turno administrado pelo retaguarda

Retorno do DAV pelo Operador do Frente

Impressio do campo de observagio do DAV: [TERNITNIL0 -
[}

Sempre Imprimir
Fré-Venda (FV) g . ‘

Perguntar ao usuario
Cancelar Pré-Venda Pendente

Caia: U8 ] Atual

‘ M Cancelar

o

Configuracao de impressao das observacoes do DAV

Se configurado - nao imprime: ao vender o DAV no frente de caixa os sistema ndo fard nenhum
tipo de impressao.

Se configurada - imprimir: ao vender o DAV no frente de caixa sera sempre impressa um relatério
gerencial com as observacdes do DAV.

Se configurado - perguntar ao usudrio: o sistema mostra a mensagem questionando o usuario se
deseja ou nao imprimir. Lembrando que neste caso o foco esta na opcao Sim.

Para o campo PV, temos:

- Cancelar Pré-venda pendente: Aqui iremos identificar qual caixa ird efetivar o cancelamento de
PV que por algum motivo apresentou alguma falha na impressao do seu cupom fiscal, por exemplo,
de falha de comunicacao com o ECF, e ndo consiga finaliza-lo, somente o caixa cadastrado nessa
configuracao podera emitir seu cancelamento através do Relatério de Pré-venda. O Campo “Atual”
se for marcada permite com que aquele caixa possa também emitir o cancelamento de PV pendente
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através do relatodrio habilitando o botdo cancelar. Mais detalhes sobre o relatdrio de Pré-venda

consultar dentro do item 'Relatdrios deste manual.

#| Configuragdo DAV / PV

25|

Geral
Acesso direto ao retaguarda

("1 utilizar cédigo interno

Documento Auxiliar de Venda (DAV)

["| Processar ao localizar
["| Destacar Vendedor no Cupom Fiscal

Turno administrado pelo retaguarda

Pré-Venda (FV)
Cancelar Pré-Venda Pendente

Caba: 09 [ Atual

Impressdo da confirmacdo de venda

Retorno do DAV pelo Operador do Frente

Impressdo do campo de observagéo do DAV: [JEENITSIL0 -
)

Sempre Imprimir
Perguntar ao usuario

‘ M Cancelar

v e

Tela de Configuracao DAV/PV

Aba Troca de Mercadoria

Esta tela contém as configuracdes necessarias da Troca de Mercadoria para que funcione

corretamente, sendo essas configuracoes:
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Cliente Obrigatdrio para cadastrar troca

Cupom Fiscal Obrigatdrio para cadastrar troca
("] Pedir Cddigo Interno ao cadastrar troca

Gerar impressdao ao cadastrar troca

[}* Fechar H,’ Alterar

—
Tela de Configuracao de Troca de Mercadoria

Cliente Obrigatdrio para cadastrar troca: Essa configuracao obrigatoriamente deve estar
marcada para que o sistema funcione sem problemas. No momento em que é cadastrada uma troca
no frente de caixa (sobre como cadastrar é falado em 'Troca de Mercadoria') é necessario que
algumas informacoes sejam informadas sendo o nome do Cliente ou Documento uma destas.

Cupom Fiscal Obrigatério para cadastrar troca: Essa informacao obrigatoriamente deve estar
marcada também. No momento do cadastro da troca é necessario informar o nimero do cupom fiscal
apresentado pelo cliente onde contém um ou mais itens que o mesmo deseja realizar a troca,
portanto esta configuracao deve estar sempre marcada.

Pedir Cddigo Interno ao cadastrar troca: Essa configuracao fica a critério do cliente, se desejar
utilizar ou ndo. Quando marcada ira pedir para informar um cédigo interno sendo este utilizado na
hora em que for efetivar uma troca, explicado melhor em 'Troca de Mercadoria'.

Gerar impressao ao cadastrar troca: Essa configuracao quando marcada serd impresso em
relatério gerencial um comprovante do cadastro da troca efetuada com o nimero da troca e o
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produto a ser trocado.
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