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Devolucao Para Fornecedor

Esta ferramenta tem a funcao de realizar a devolugao/troca ou perda de mercadoria para um
fornecedor.

Para abrir esta ferramenta basta entrar no menu:

Gerenciamento—Estoque—Devolucao para Fornecedor

Ao clicar nesta opcao aparecera a seguinte interface:

o Intellicash 3. 1. 8
) ) ws_-
NTELLIWAAE Bem vindo ADMIN, vocé esti conectado em IWS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80] @ X
@ 0 P | ] 4 w» 2 | il s = =) . ] v L2
Auto Nowvo  Localizar ' Primeiro  Anterior Importar Exportar Alterar Forn. P/Perda Imprimir Descartar Confirmar Ajuda
(ABERTO) AMBEV-CIA DE BEBIDAS DAS AMERI
Documento:| 0000007533 Doc. Coletor: [20220222.009000 O Apenas Abertas Céd. Interno: 44337578824001
De  [PADREO ~| para [TROCAS -]
Produt0| | Data [22/02/2022 [ =] Qtde| 0,00/ Custo | 0,00| Validade | -
Mativa | - | Funcionario | - | Dhs.| |
Produto
Exp. - Codigo - Produto . puantidade Gy Perda - Troca +| Devolugio ~ Quantidade ~
Langam... Sobra
» 7892840808051 GATORADE A00UVA 51 UN 1] 0 0
51 0 0 0 v
< >
Trocas!Perdas,"[}evolugﬁes/( Pendentes Por Fornecedor
Devolucao Fornecedor
[Sem certificado conf. |[O0 caixa Fechado |[3 dias I |[Menhum Agendamento! |[Notas para Conferir!
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15:13
Buscar Fornecedor Fomecedor| | |j Pendentes| ‘ Imprimir ‘
(=) Automdtico =
) Manual Produto | | |§5’ Importar | ‘ Exportar ‘
Data [26/10/2017 | =] Qtde 0| custo|  0,00] Validade =] [+ nserir | [ Confirmar |
Meotivo | - | Funcmna’r|0| - |
0Obs. | |
Produto
. Custo Custo Qtde Qtde Qtde
Exportar - Codigo - Produto v‘ Unitario T Qtde +| Uni. - Total - Perda v‘ o - Devolugio v‘
S |

Informacgies Adicionais
Observagao -

Funcionario A Motivo « | Validade -

Pendentes

Devolucio Fornecedar

Menu de Ferramentas

o Intellicash 3. 1. 8
) ) ws_-
NTELLIWARE Bem vindo ADMIN, vocé esta conectado em IWS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80] @ X
@ B # | 4% 4 » 2 | 2l s = =] . | ] v 9
Auto Novo  Localizar ' Primeiro  Anterior Importar Exportar Alterar Forn. P/Perda Imprimir Descartar Confirmar  Ajuda

Automatico/Manual: alterna entre as modalidades de lancamento de protudos para troca. O modo
auto ird lancar o item para o Fabricante registrado no cadastro do produto, em um documento aberto
ou abrira um novo documento de troca para o Fabricante.

0O modo manual tenta lancar o item para o Fornecedor/Documento em exibicao na tela. Se o produto
nao possuir nenhuma correspondéncia com o Fornecedor, uma mensagem aparecera impedindo que
o0 item seja lancado. O modo manual também permite que um novo documento seja aberto para um
fornecedor.

Novo: permite abrir um documento de troca para um fornecedor, apés a localiza¢dao do agente
desejado.
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Localizar: Funcao para localizar documentos de troca ja criados.

Intellicash 3.1. 8

"l. E Bem vindo ADMIN, vocé esta conectado em IWS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80] @ X
jo | “ 4 » w | il iy i & . | ] v Q)
Auto Movo Localizar | Primeiro Anterior Froximo  Ultmc Importar Exportar Alterar Forn. PfPerda Imprimir Descartar Confirmar — Ajuda

(ABERTO) AMBEV-CIA DE BEBIDAS DAS AMERI

Documento: Localizar Troca
De PADRAO Documento: Inicio: [22/02/2021 ~ | Término: [01/03/2022 -]
Produto Fornecedor: |AMBEV-CIA DE BEBIDAS DAS AMERI | Produto: | (S, lodalizar ]
Motivo Movimentacdes Disponiveis
Documento A Data - Situagao A Doc. Coletor - Usuario v | A
Produto .
» 0000007533 22/02/2022 11:03:PENDENTE 20220222.009000 ADMIN AMBEV-CI#
- Quantidade ~
Exp. ~ Caodigo ~ Sobra
4 7892840808051
v
£ >
' Confirmar
aT U| u | L' W
< >
Trocas/Perdas/ Devolugﬁm/( Pendentes Por Fornecedor
Devolucdo Fornecedor
[Sem certificado conf. |[O CaixaFechado |[3 dias I[ |[Nenhum Agendamento! |[Notas para Conferir! |

Navegacao: alterna entre documentos ja criados. A barra de titulo indica a situacao do Documento.

Importar: importar devolugdes permite o carregamento de um arquivo de texto ou importar os
langamentos de Troca gerados pelo IntelliStock (a partir da versao 3.1.4.016). A definicao da fonte de
dados esta destacada na préxima imagem no radio button Arquivo/Tabela.
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Intellicash 3.1. 8

’ ws ~
’,’- E Bemvindo ADMIN, vocé esta conectado em IWS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80]

® x|

L 4

Auto Novo Local|zar| Primeira  Anterior

Importar Devolugdes

Documento: (00000070

B

Importar Exportar Alterar Forn.

Entrada |C:\IWS\Coletas\moto e(6i)\perdas\perda2712.txt

=

=]

) v )

P/Perda Imprimir .| Descartar Confirmar  Ajuda |

|0 |pata [22/02/2022 |~

e
o Carregar|

De PADRAO

~ | Para [Trocas

h |

Produto

Exp. v Cadigo|
» 789284080

Motivo CNP.J -

Produto | ____-

Cadigo

Fornecedores

Razdo Social

Descrgao

Fantasia

£
Produtos
hd Custo - Qtde - Total | A

>|—____

Duantidade ~
Sobra

v
>

L

|ﬂ Fecharl |./ Confirmar|

<

a1

0l

Ul U| v

Trocas/Perdas/ Devolugﬁm/l/ Pendentes Por Fornecedor

Devolucdo Fornecedor

|[O Caixa Fechado |[2 dias

I |[Nenhum Agendamento!

|[Motas para Conferir!

[Sem certificado conf.

Exportar: salva uma planilha do Excel com os dados disponiveis na tela.

Alterar Fornecedor: altera os lancamentos selecionados na tela para um documento referente ao
fornecedor selecionado.

P/Perda: transfere os langcamentos selecionados para o controle de perdas, solicitando a quantidade
de transferéncia e o respectivo motivo.
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Intellicash 3.1. 8

l "l'l INTELLIWARE Bem vindo ADMIN, vocé estd conectado em IWS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80] @ X
{ @ D [7a]

,»-|«¢¢>___f§>|@ii“n z§v|f_3~/@;

Descartar Confirmar Ajuda

0 Importar Exportar Alterar Forn. PfPerda Imprimir
(ABERTO) MOCOCA S/A - PRODUTOS ALIMENTI

_ [[] Apenas Abertas Céd. Interno: 44337578912002

Primeiro  Anterior

Auto Novo  Localizar

Doc. Coletor:

0000007534
PADRAQ Transferéncias

Documento:

De
Produto Transferéncia de Devolucdo para Perda

- - - Qtde Qtde " A
Motivo Cad. Barras  » Descrigao " origem T~ Transfers..” Motivo -
Produto b 7392840808051 (GATORADE 500UVA 51,000 51,000

- dade =~
Exp. - Codigo - I
» 7892840808051
| 51,00 51,00 v
Item 1 de 1
|K Cancelar | | Qi}TransFerir|

51 0 0] 0] v
< >
Trocas/Perdas/ Devolugﬁts/l/ Pendentes Por Fornecedor

Devolucio Fornecedor
[Sem certificado conf. |[O Caixa Fechado |[3 dias I |[Nenhum Agendamento! |[Notas para Conferir! |

Imprimir: possui a opgao de um menu pop-up que permite configurar as paginas de impressao,
assim como imprime o documento em exibicao.

Descartar: remove os itens selecionados do documento atual.

Confirmar: gera a Nota Fiscal de Perda/Devolucao para o fornecedor do documento e encerra o
documento.

Ajuda: Abre o wiki.

Na Barra de titulo do documento, no canto direito, ha 1 botdo: Cancelar Documento que alteram o
status do documento para cancelado quando houver algum documento em aberto e sem item.

Aba Pendente por fornecedores
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15:13
o sh 3.1. 8
" ws ~
L Bem vindo ADMIN, vocé esta conectado em WS - INTELLIWARE SOLUTIONS [65.212.607/0001-80] @ X
| | &l il i i & | 2 v L
Importar Exportar Alterar Forn. P/Perda Imprimir Descartar Confirmar Ajuda
MOCOCA S/A-PRODUTOS ALIMENTICIOS B0
Fornecedor |52502507000147 |
E..~ Doc.Origem Codigo - Produto ~| Quantidade Unid... = Perda R Troca ~ | Devoluga .
Langamento
)000000?534 7892840808051 GATORADE 500UVA 51UN 0 0
51 0 0 v
< >
Trocas/Perdas/Devolugiies /{ Pendentes Por Fornecedor
Devolucdo Fornecedor
[Sem certificado conf. |[O Caixa Fechado |[3 dias II |[Menhum Agendamento! |[Notas para Conferir!

Essa aba apresenta todos os itens pendentes para um determinado fornecedor.

Criando uma Devolucao

Nesta tela é necessario preencher todos os campos na parte superior da tela para realizar a
devolucao (exceto o campo Obs. Que é opcional).

No canto superior ha dois botdes para buscar fornecedor entre manual e automatico, caso escolha
automatico é necessario pesquisar primeiro o produto e apds isso o campo do fornecedor preencherd
automaticamente. Apds preencher todos os campos é necessario clicar no botao inserir.

O campo motivo é necessario criar uma parametrizacao para informa-lo e para isso é necessario abrir
a ferramenta de configuracao em Configuracao-Motivo, para acessar o manual Clique Aqui

O campo "Data” nao pode ser retroagido com mais de 360 dias!

Inserir para inserir os itens na devolucdo para fornecedor no grid abaixo, s6 pode clicar neste botao
quando os campos estiverem preenchidos todos os dados do campo da tela;
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Custo Custo Qtde Qtde Qtde
‘ ‘ ETIED Unitario Total ‘ Perda ‘ Troca Devolugao

Iﬂ = 07692640221843 ELMA CHIPS DORITOS 200GR QUEND 6.24 41UN 2495 4 0

Codigo ‘ Produto ‘ ‘ Qtde ‘ Uni. ‘

Apds inserido o item ha trés campos, qtde perda, qtde troca e qtde devolucao, que é necessario
preencher quantos produtos, foram perdidos, trocados ou devolvidos e é necessario que a soma
destes trés campos estejam coincidindo com a quantidade do campo qtde.

Apds inseridos todos os itens e confirmados os dados para devolucao é necessario clicar no botdo
confirmar.

Confirmar para confirmar a devolucao para fornecedor e exportar para nota fiscal e apés clicar neste
botdo aparece a seguinte interface:

% Novo CPF/CNP) - | X

Informe o CPF/CHNFI

X Cancelar| | W 0ok

Esta tela serve para informar o CPF/CNP) do fornecedor que esta realizando a devolucao. Apds
confirmar aparecerd a interface de nota fiscal.

5 Motas Fiscais - x

NF-P 1/-000000003, Mod.55, CFOP 5927, Dest: SUPERMERCADO PEREIRA COURA LTDA
Dados da NF Ttens da MNota Sintegra Financeiro Ajustes da MF NFe . Referencia

Natureza Operacdo: EXTRAVIO/FURTO/PERDAS/MERC.DANIFICADA Modelo 55 Série 1
Destinatdrio CNPJ UF

SUPERMERCADO PEREIRA COURA LTDA 00508373000176 MG N 0 - 000003
Base Célc. ICMS Valor ICMS

Frete na Nota Frete a parte

110 U0 1Y Uy Data de Emissdo
Base Célc. ST Valor ST Seguro Out.Desp.Acess. 27/07/ 20 16
0,00 0,00 0,00 0,00
Valor IPT Valor Lig. Prod.  Descontos Outros Custos Itens Data de Saida
0,00 24,95 0,00 p,00 27/07/2016
Total da Nota  Acréscimo Fin.  Outros Custos  Total Final 5927-Langamento efetuado a titulo de
24,95 0,00 0,00 24,95 baixa de estoque decorrente de perda,
roubo ou deterioragdo
Cddigo Interno 7609981001
Enderecos

Emitente / Destinatdrio

RUA SAO VICENTE DE PAULO, 1191
MEDICINA )

37502101 ITAJUBA, MG, BR

Finalidade da NF: 0.Normal

Emitente: Proprio
Estabelecimento

10 Ttem (Total 1) ‘ H H @, Chave NF'EH 5% Origem ‘
Toft';:oss‘c. 0,00 1CM$ 0,00sT.  0,001PI 0,00VirProd.  24,95Total  24,95Desc. 0,00 gf
|'\; Lucahgar” /anﬁrmar” H [ Etiquetas | ‘j Duplicar ” & Imprimir H @ Excluir ” 2® Alterar H [] Nova ‘

Ap0ds isso basta confirmar os dados e confirmar a nota. E apds confirmar a nota aparecera a interface
de entrega:
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15:13

e - O ¥
Hora da Saida Frete por Conta
00:00 [~] [‘i}' 1.Emitente O 2.Destinatario *) 9.Sem Frete
Transportadora
(&[]
CNP] I.E.
Endereco
Municipio UF
Veiculo
L) (] uF
Quantidade Espécie Marca NUmero
4| |VOLUMES
Peso Bruto Peso Liguido Unid.
0,000 0,000| KG
Numero do Pedido

Observacdo Completa \I\ Observacdo Nota Fiscal \Dbsewagﬁn Itens

o Cancelar| |u" Ok |

Apos isso basta preencher os campos da transportadora para confirmar e entao aparecera a seguinte
mensagem de éxito:

Information pd

Mota confirmada com sucessol

Pendentes ao clicar neste botao abre uma interface com todas as devolucdes para fornecedor
pendentes:

http://wiki.iws.com.br/ Printed on 2025/05/20 00:48



2025/05/20 00:48 9/10 Devolugao Para Fornecedor

% Devolugdes Pendentes — O et
Fornecedor
Fornecedor Total "
4
W
0,00
X Cancelar| | v Ok |

Nesta tela ha os campos fornecedor e total, e na parte superior da tela pode pesquisar as devolucdes
pendentes de um fornecedor em especifico.

Importar para importar as devolucdes de um arquivo e ao clicar neste botao aparece a seguinte tela:

& Importar Devolugées — O *

..........

Entrada §| Data | -] | </ Carregar

Fornecedores
CHPJ

Fantasia

Produtos

| |

|H Fechar| |u" Confirmar

Imprimir para imprimir os dados da devolucao para fornecedor;

Exportar para exportar os dados da devolucao para fornecedor em um arquivo Excel,

Transferir Ao clicar nesse botao o sistema pega os itens selecionados na interface e suas
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quantidades disponivel (Qtde - gtde troca- qtde perda - gtde devolucao), e carrega uma nova
interface com esses itens e suas respectivas quantidades para que o usuario possa ajustar as
quantidades que deseja transferir, conforme imagem abaixo.

Buscar Fornecedor Fornecedor |CONSUMIDOR | [ pendentes| [ _impiimir |
(&) Automatico -
) manual Produto | | |§')’ Importar | |Fﬂ Exportar |
Data |25,f1[|f2[|17 - | Qtde| D| Custo | D,DD‘ Validade - | 4= Inserir | |q/ Conﬂrmar|
Mativo | - | Funcmnério‘ - |
Obs. | |
Produto

3 Transferéncias - ] X

il || @Tm e Pro Transferéncia de Devolugédo para Perda

N r 0000000000086 |COCA COLA1.250ML Cod.Barras - Descrigio Qide Qe ~
| 7894900011593 |COCA COLA2,5L PET Origem Transferéncia

W 7898957698059 ' HORTELA RICARDO 7698957698059 HORTELA RICARDO 10,000 5,000 PERDA 2
B - 6800900600027 |KIT ESP/CHAV/PORTA COME 0000001034660 |VERNIZ SPARLAC 15,000 0,000
B v 0000001034660 VERMIZ SPARLAC 0000001036435 |MOCHILA BRENER LINHA 4 25,000 25,000 PERDA2
B r 0000001036428 |MOCHILA BREMER LINHA 2 | 0000001036473 |MOCHILETE BREMER MASC/FEM. 20,000 0.000
B v 0000001036435 MOCHILA BRENER LINHA4 | |0000001036480 |MOCHILA ESCOL.BRENER MASC/FI 20,000 20,000 PERDA 2
: r 0000001036442 |ESTOJOS BRENER DIV ART
a v 0000001036473 |MOCHILETE BREMER MASC
M v 0000001036480 |MOCHILA ESCOL BRENER Ny

90,00 50,00 v

|x Cancelar

@ Transfer|r|

Nessa interface é preciso que o usuario escolha um motivo, esse motivo é o mesmo cadastrado na
interface de perda. Caso o usuario nao queira transferir um determinado item, basta deixar a
guantidade transferéncia vazio ou zero.
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