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Atualizacoes

1.7.0

Atualizacdes do aplicativo mobile e desktop 1.7.0.

Configuracoes

Configuracao - Geral - Atualizacao tela Comandas e Mesas

Com essa nova configuragao, o usuario pode definir um intervalo de tempo para atualizacao
automatica das comandas, caso a aba Comanda esteja ativa, ou das mesas, caso a aba Mesa esteja
selecionada.

Na tela de Configuracoes clique em Atualizacao Comandas/Mesas - para alterar a configuragao.
Conforme demonstra a figura abaixo:
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< Configuragoes

Geral

R Exibir comandas situacao - Todas
¥ Exibir mesas situacao - Todas

AZ Ordenar mesas - Crescente

[= Fazer o Log-out apés - 2 horas

A+ Tamanho texto - Médio

@ Atuallizacéo.JmandasfMesas - Nao
atualizar

B Exibir fotos dos produtos

@@ Complementos: Salvar automatico

Tela tempo de preparo

(¢ Atualizacao da tela - 1 minuto

«— Exibir Produtos nas categorias
selecionadas

Tela - Configuracao

Sera aberto a tela de intervalos disponiveis.
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Intervalo de
atualizacao
Comandas/Mesas

Intervalo de atualizacdo Comandas/Mesas

Nzo atualiz@h

Cancelar

Tela - Configuracao

Selecione o intervalo desejavel e cligue em Ok para concluir a acdo. Conforme demonstra a figura
abaixo:
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Tela - Configuracao

Sera exibido uma mensagem confirmando o éxito da alteracao.

Intervalo de
atualizacao

Mao atualizar

30 segundos

1 minul.

2 minutos

5 minutos
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{ Configuracoes

Gera
R Exibir comandas situacao - Todas
¥ Exibir mesas situacao - Todas

AZ Ordenar mesas - Crescente

Configuragdo de intervalo de

atualizag@o da tela alterado com
suCesso

Atualizacao Comandas/Mesas -

Exibir fotos dos produtos

@ Complementos: Salvar automatico
Tela tempo de preparo

(¢ Atualizacdo da tela - 1 minuto

«— Exibir Produtos nas categorias
selecionadas

Tela - Configuracao

0 uso dessa configuracdo ndo é recomendado para atendimento ao cliente. Ela é indicada apenas

para monitoramento do fluxo do estabelecimento.

1.8.0

Atualizacdes do aplicativo mobile e desktop 1.8.0.

O “Cadastro de cliente” s estara disponivel na aplicacao se o servico do IntelliFood estiver
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instalado no servidor com a versao “1.8.0.0”

Cadastro - Clientes

Para acessar a tela de Cadastro - Clientes, clique no botdo == da tela principal, depois clique em
“Cadastro” e depois em “Clientes”, conforme demonstra a figura abaixo.

= Q

is;  Cadastro » ». Clientes
ey arx 6 ! >
£x Configuragbes
n A B F
Sobre
. g
S
2]  Sair 48 RS 111,86
o4 ¥R 88
x g
RS 26,08 R$ 111,86

Tela - Principal

Sera aberto a tela de Cadastro - Clientes. Conforme demonstra a figura abaixo:
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Tela - Cadastro - Clientes

Para pesquisar o usuario devera infomar o nome do cliente ou documento CPF/CNPJ no campo de

Q,

pesquisa e pressionar o botao , conforme demonstra a figura abaixo.
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{ flaviana Q,
©

FLAVIANA - TESTE .
00000000000 /
FLAVIANE BOLO SALGADO .
00000000000 /
FLAVIANE DE FATIMA TESTE .
00000000000 /

Tela - Cadastro - Clientes

Para editar um cliente ja cadastrado, o usudrio devera clicar no botao referente ao cliente
selecionado.

Para criar um novo cliente clique no botao ° Sera aberto uma nova tela, preencha os campos
conforme demonstra a figura abaixo.
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{ Cadastro cliente

Dados

Nome

José Piccles Mou

Documents

00000000000000|

Tela - Cadastro - Clientes

Ao criar novo cliente as abas de Endereco e Contato ficarao disponiveis.
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{ Cadastro cliente

= Q

Dados Enderego

Nome

José Piccles Mou

.

Contato

Documento

00000000000000

Tela - Cadastro - Clientes

Para criar um endereco ou alterar algum existente clique na aba “Endereco”, preencha os campos e
clique no botao “Salvar”.
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{ Cadastro cliente

= \4 .

Dados Enderego Contato

Endereco

Mamero

Bairro

Estado

Cidades

| Salvar I
e

Tela - Cadastro - Clientes

0 endereco que o IntelliFood exibe e cadastra, sera do tipo RESIDENCIAL.

Para listar os contatos clique na aba “Contato”, caso nao haja contato cadastrado para o cliente sera
exibido uma mensagem informando que ndo ha contatos, conforme a imagem abaixo.
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{ Cadastro cliente

=] 4 .

Dados Enderego Contato

Nao ha telefones cadastrado para
contato.

L

Tela - Cadastro - Clientes

Para adicionar um novo contato clique no botao e Sera aberto uma nova tela, preencha os

. . . Ok . . Cancelar
campos depois pressione o botao para concluir ou no botao !
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Telefone

Tipos de contato

RESIDENCIAL

Telefone *

(11)11111-1111

Tela - Cadastro - Clientes

Documentacdo de software - http://wiki.iws.com.br/



Last update:

is:i i N i : iki.i 7. = is:i i : i =
2025/09/12 14:59 manuais:intellifood:atualizacoes http://wiki.iws.com.br/doku.php?id=manuais:intellifood:atualizacoes&rev=1757685543

{ Cadastro cliente

=] 4 .

Dados Endereco Contato
- (11) 111111111 =
!" RESIDENCIAL 4 ]

Tela - Cadastro - Clientes

Para editar clique no botao ou para excluir clique no botao do contato desejado.
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{ Cadastro cliente

=] 4 .

Dados Enderego Contato

- (11) 111111111 s =
t‘ RESIDEMNCIAL 4 ]
Q (22) 22222-2222 . =
COMERCIAL 4 ]

D (33) 33333-3333 . =
CELULAR PESSOAL 4 ]

0 (44) 44444-4444 A—
= CELULAR COMERCIAL 4 . ]
(55) 55555-5555 . =

0 FAX 7 1
(66) 66666-6666 . =

‘ Entrega 4 ]

Tela - Cadastro - Clientes

Sé é possivel criar um contato para cada tipo de telefone! Nao tendo mais tipos de telefone
dispoiniveis sera exibido a seguinte mensagem:

Né&o ha mais tipos de telefone

disponiveis!

Tela - Cadastro - Clientes

1.9.0
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Campo complemento - Endereco

Adicionado o campo Complemento no cadastro de endereco do cliente. Para acessar a tela de

Cadastro - Clientes, clique no botdo = da tela principal, depois clique em “Cadastro” e depois
em “Clientes”, conforme demonstra a figura abaixo.

= Q F o
=z, Cadastro » aa Clientes >
5
£x Configuragdes
n A B F
Sobre
- ry
8
2] sair 48 R$ 111,86
4 ;{1
x ry
RS 26,08 R$ 111,86

Tela - Principal

Para visualizar o novo campo de Complemento de endereco, o usuario pode pesquisar um cliente ja
cadastrado. Para pesquisar o usuario devera infomar o nome do cliente ou documento CPF/CNP) no

Q

campo de pesquisa e pressionar o botao , conforme demonstra a figura abaixo.
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{ flaviana Q,
@

FLAVIANA - TESTE .
00000000000 /
FLAVIANE BOLO SALGADO .
00000000000 /
FLAVIANE DE FATIMA TESTE .
00000000000 /

Tela - Cadastro - Clientes

L

Deepois clique no botao referente ao cliente desejado. Ou crie um novo cliente. Para criar um

novo cliente clique no botao . Serd aberto uma nova tela, preencha os campos conforme
demonstra a figura abaixo.
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{ Cadastro cliente

Dados

Nome

José Piccles Mou

Documento

00000000000000|

Tela - Cadastro - Clientes

Ao criar novo cliente as abas de Endereco e Contato ficarao disponiveis. Cliqgue na aba endereco. Se
o cliente ja possuir um complemento sera exibido. O usuario poder criar ou alterar o Complemento e
depois clicar no botao Salvar.
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{ Cadastro cliente

= 4 .

Dados Endereco Contato

84984569

Endereco

Rua teste

828

Bairro

tESTE

Complemento

Teste de complemento

Estado
MINAS GERAIS

Cidades

ITAJUBA

Tela - Cadastro - Clientes

O Servico do IntelliFood precisa estar na versao 1.9.0.0 para exibir o campo Complemento

Carregar endereco pelo CEP

Ainda na aba de endereco da tela “Cadastro de cliente”. Para facilitar no cadastro do endereco o
usuario pode digitar um CEP valido e os campos: Endereco, Bairro, Estado e Cidade serao
automaticamente preenchidos.
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{ Cadastro cliente

= 0 .

Dados Enderego Contato

CEP
37500048

Endereco

Rua Doutor Pereira Cabral

Muamero

Bairro

Centro

Complemento

Estado

MINAS GERAIS

Cidades

ITAJUBA

Tela - Cadastro - Clientes

O Servico do IntelliFood precisa estar na versao 1.9.0.0 para preencher o endereco
automaticamente pelo CEP

Associar e Deassociar Comandas

Para associar uma comanda a outra, na tela pricinpal cligue em uma comanda com a situacao
ocupada. Conforme demonstra a figura abaixo.
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— Localizar Comanda Q, r :
Comandas Mesas

T4
RS 270,24

Tela - Principal - Comanda

H
Seré aberto a tela da comanda. Clique no botdo * e depois na opcdo Associar comanda, conforme
demonstra a figura abaixo.
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< H166 x8 :
o #5 NovaComanda
Cardapio De

% N?Pessoas
ltens

“*  Mesas Adicionais
g Alterar mesa

B Observagdo

B Associar Corr‘da

Tela - Comanda

Sera aberto uma nova tela com as comandas disponiveis para associacao. Selecione a comanda
desejada, conforme domonstra a figura abaixo.
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Associar Comanda X

Tela - Comanda

Sera exibido uma mensagem de confirmacao, clique no botao para concluir ou no botao
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Tela - Comanda

Sera exibido uma mensagem de sucesso ao associar comanda.

Associar a comanda

1327

Cancelar

T
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{ E166 x8

Y &l B

Cardapio Detalhes Conferéncia

Q =

Comanda associada com sucesso

Tela - Comanda

.
Para desassociar comanda, na tela de comanda clique no botdo * e depois na opcdo Desassociar
comanda, conforme demonstra a figura abaixo.
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< H166 x8 :
e Mova Comanda
Cardapio

e N2 Pessoas

ltens

“* Mesas Adicionais

# Alterar mesa
Observagdo

CB Associar Comanda

GS Desassociar @@manda

Tela - Comanda

Sera exibido uma mensagem de confirmacao, clique no botao [ para concluir ou no botao

| Cancelar
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Tem certeza que
deseja desassociar

essa comanda?

Cancelar

Tela - Comanda

Sera exibido uma mensagem de sucesso ao desassociar comanda.
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¢ E166 T8

% Ll B

Cardapio Detalhes Conferéncia

Q =

Comanda desassociada com sucesso

Tela - Comanda

A opcao “Associar Comanda” sera exibida apenas se o Servico do IntelliFood estiver na versao
1.9.0.0. )3 a opcao “Desassociar Comanda” estara disponivel somente se o Servico do

IntelliFood estiver na versao 1.9.0.0 e se a comanda principal possuir associacdes com outras
comandas.

2.0.0
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Transferir item - Comanda - Detalhes

Em Transferir item da comanda, ao transferir o Gltimo item sera apresentado ao usuario uma

solicitacao para que se descarte a comanda vazia. Clique no botao para descartar a comanda

. Cancelar . .
ou no botao para cancelar, conforme demonstra as figura abaixo.

Comanda 25 vazia

Deseja descartar a comanda 257

Cancelar Ok d

Tela - Comanda - Detalhes
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Transferir todos os itens - Comanda - Detalhes

L
L
Na tela de comanda clique em * e depois em Transferir todos os itens. Conforme demonstra a
figura abaixo.
{ H25 x25 :
& Nova Comanda
Cardapio
an N2 Pessoas
0 (Tx UN

RS 5,60 “* Mesas Adicionais
g Alterar mesa
ﬂ Observacéao
¢B Associar Comanda

« Transferir todos os itens

Subtotal: RS 5,60
Taxa de Servico: RS 0,56

R$ 6,16

i_ﬂ Couvert artistico

| Fechar Comanda

Tela - Comanda - Guia Detalhes

Ok

Ao abrir a tela de transferéncia selecione a comanda de destino e depois em [ , conforme
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demonstra as figuras abaixo.

Transferir todos os
itens

Tela - Comanda - Guia Detalhes
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Transferir todos os
itens

Cancelar

Tela - Comanda - Guia Detalhes

Apds concluir a agao a comanda vazia sera automaticamente descartada.

Para realizar a tranferéncia de todos os itens, todos os itens deverdo estar com a situacao de
Preparado.

Sé aparecera a opcao de “Transferéncia de Itens” para usuarios que tiverem permissdes
previamente cadastrada no IntelliCash.
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