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IntelliFood - Peso Certo

IntelliFood - Peso Certo é uma solucao moderna de autoatendimento para restaurantes self-service,
gue permite que os clientes pesem seus pratos de forma pratica e lancem o consumo diretamente na
sua comanda.

[] Como Funciona:

- O cliente coloca o prato de comida na balanca integrada.

- O IntelliFood - Peso Certo identifica automaticamente o peso da comida e exibe o valor
correspondente na tela.

- Em sequida, o cliente posiciona sua comanda no leitor de cédigo de barras.

- O IntelliFood - Peso Certo associa 0 peso e o valor do prato diretamente a comanda do cliente,
agilizando o processo.

0 Principais Beneficios:

- Praticidade: Reduz filas e agiliza o atendimento, permitindo que o cliente controle o processo.

- Integracao em Tempo Real: Comunicacao direta com a balanca e o sistema de comandas do
restaurante.

- Autonomia do Cliente: Oferece uma experiéncia de autoatendimento intuitiva, rapida e segura.

Ideal para restaurantes self-service que buscam modernizar seus processos, oferecendo uma solucao
eficiente e reduzindo a necessidade de atendimento manual.

Inicio

Ao abrir a aplicacao o usuario podera ir para tela principal para o ciclo de pesagem clicando no botao

Iniciar ou ir para configuracoes da aplicacao clicando no botao o .
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Tela - Inicio

Caso seja 0 primeiro acesso sera pedido ao usuario para que informe um nome para identificar o
dispositivo, conforme demonstra a figura abaixo.

Nome do dispositivo

Informe o nome do dispositivo

Tela - Inicio

http://wiki.iws.com.br/ Printed on 2025/06/02 04:06



2025/06/02 04:06 3/25 IntelliFood - Peso Certo

Configuracoes

Para acessar a tela de configuracdes do aplicativo, o usuario devera pressionar o botao o na tela
de inicio, conforme demonstra a figura abaixo.

IF - Peso Certo :> o

o |
) |
o ) |

[
[

© IWS 2025. Todos os direitos reservados.
1.0.0

Tela - Inicio

Caso o usuario ja tenha configurado a chave de acesso, sera pedido a chave para acessar a tela de
configuracdes, conforme demonstra a figura abaixo.
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Chave de acesso administrador

Chave de acesso

[cancetar | [ ox |

Tela - Inicio

Pode ser utilizado a chave master da aplicacao fornecida a equipe de suporte

Nesta tela sao exibidos todas as configuracdes da aplicagao.

( Configuragdes

Geral

Ow Chave de acesso administrador

C) Intervalo para reinicio do ciclo de pesagem

om Servidor:

- Usuario:

5 Produto:

Logs de Imagem

3 Diretério para armazenar fotos de registros

W Definir em dias para excluir fotos antigas de registros
Tela principal

1 Tina de nlana de funda
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Tela - Configuracoes

Chave de acesso

A chave de acesso serve para restringir o acesso a tela de configuracoes e também para reiniciar
o ciclo de pesagem na tela principal no campo nimero da comanda. Para configurar clique em
“Chave de acesso administrador”, serd aberto uma tela para informar a chave de acesso,
conforme demonstra a figura abaixo.

Chave de acesso administrador

Chave de acesso

[cancetar | [ox |

Tela - Configuracoes

Caso usuario ja tenha configurado a chave de acesso sera pedido a chave atual para alteracao,
conforme demonstra a figura abaixo.
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Chave de acesso administrador

Atual chave de acesso

Chave de acesso

[cancetsr| [ ox |

Tela - Configuracoes

Pode ser utilizado a chave master da aplicacao fornecida a equipe de suporte

Intervalo - Reinicio ciclo pesagem

A configuracao “Intervalo para reinicio de ciclo de pesagem” defini o tempo de intervalo entre a
finalizacdo de uma comanda para o inicio de um novo ciclo de pesagem. Para definir o tempo de
intervalo clique na configuracao “Intervalo para reinicio de ciclo de pesagem”, selecione o
tempo desejado e clique no botao Ok para finalizar a configuragao, conforme demonstra figura abaixo.
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Intervalo para reinicio de ciclo de pesagem

Intervalo*

[oanceter ] [“ox |

Tela - Configuracoes

Caso o tempo de intervalo nao seja configurado o tempo de intevalo padrdo sera de 5 segundos.

Servidor

Essa configuracao é obrigatdria, clique na configuracao “Servidor” e informe um nome, host e a
porta para a conexao com o WebService do IntelliFood, conforme demonstra a figura abaixo.
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Servidor

Nome

Porta

Deve conter somente numeros (0-9).

[cancetar] [ox |

Tela - Configuracoes

Por ser uma configuracdo obrigatéria ao abrir a tela de configuracdes caso ainda nao tenha o servidor
configurado serd aberto a tela de configuracao do servidor.

Usuario

Essa configuracao é obrigatdria, clique na configuracao “Usuario” e informe um usuario e senha
para ter acesso ao WebService do IntelliFood, conforme demonstra a figura abaixo.
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Usuario

Usuario

[cancetsr| [ ox |

Tela - Configuracoes

Deverd ser um usuario valido do IntelliCash vinculado a um vendedor com as mesmas regras do
IntelliFood

Comandas

A configuracao “Qtde. caracteres para o numero da comanda” é una validacao criada para
evitar possiveis erros de leitura no Leitor de Cédigo de Barras. Clique sobre a configuracao e
defina 0 nUmero de caracters que as comandas do estabelecimento possui. e depois clique no botdo
Ok para concluir a acaou ou no botao Cancelar.
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< Configuragdes

Geral

O» Chave de acesso administrador
® Intervalo para reinicio do ciclo de pesagem
cm Servidor: Dev

= Usudrio: caixa
Comandas

||_1| Qtdédde caracteres para o numero da comanda: 2

Q Solicitar informar o produto ao iniciar a pesagem

Conexdo Balanga

Tela - Configuracoes

Utilize o valor zero para que NAO seja validada a quantidade de caracteres do nimero da comanda.

A configuracao “Solicitar informar o produto ao iniciar a pesagem” quando ativa obriga ao
usuario a informar o cédigo do produto antes de iniciar.
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< Configuragdes

Geral

O» Chave de acesso administrador
® Intervalo para reinicio do ciclo de pesagem
cm Servidor: Dev

= Usudrio: caixa
Comandas

||_1| Qtde. de caracteres para o numero da comanda: 2

w Solicitar informar o produto ao iniciar a pesagem

Conexdo Balanga

Tela - Configuracoes

Quando a configurcao “Solicitar informar o produto ao iniciar a pesagem” esta desativada uma
nova configuracao é exibida.
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< Configuragdes

O Intervalo para reinicio do ciclo de pesagem
om Servidor: Dev

= Usuério: caixa

Comandas

|_E| Qtde. de caracteres para o niumero da comanda: 2
e Solicitar informar o produto ao iniciar a pesagem

2 Produto: SELF-SERVICE SEG A SEXT#‘-‘.

Conexdo Balanga

e Usar um WebService especifico para conexao com a balanga.

Tela - Configuracoes

Clique na configuracao “Produto” e informe um cddigo de barras de um produto pesavel vinculado
ao IntelliFood, conforme demonstra a figura abaixo.
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Produto peséavel

Cédigo produto

[oanceter ] [“ox |

Tela - Configuracoes

O produto informado devera estar configurado previamente no IntelliCash como um produto de
balanca.

Diretdrio para armazenar fotos de registros

Essa configuracao permite que escolha um diretério para armazenar as fotos tiradas no momento da
pesagem do prato, para fins de registros de uma possivel analise. Para configurar clique na
configuracao “Diretdrio para armazenar fotos de registros” e selecione um diretério valido,
conforme demonstra a figura abaixo.
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Diretério para armazenar fotos de registros

Selecione um diretério  Nenhum diretério selecionado

[cancetar] [ox |

Tela - Configuracoes

Para que seja armazenado as imagens no diretério selecionado, a WebCam tem que estd
corretamente configurada.

Definir em dias para excluir fotos antigas de registros

Essa configuracao permite que escolha um intervalo de tempo para excluir as fotos angtigas de
registros. Para configurar clique na configuracao “Definir em dias para excluir fotos antigas de
registros” e selecione um intervalo de tempo, conforme demonstra a figura abaixo.
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Definir em dias para excluir fotos antigas de registros

Dias*

[oanceter ] [“ox |

Tela - Configuracoes

Caso nao seja configurado, a exclusdo das fotos serdao de apds sete dias.

Diferenca de peso permito

A configuracao “Diferenca de peso permito” é um peso de margem na conferéncia da balanca no
momento de registro da comanda. Essa variacao pode ocorrer devido ao ambiente como ventiladores
no local por exemplo, fazendo o peso variar. Clique na configuracao “Diferenca de peso permito”

e informe o peso de variagao aceito, conforme demonstra a figura abaixo.
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Diferenca de peso permitido

[cancetar | [ o |

Tela - Configuracoes

A variacdo de peso normalmente é baixa, colocar peso acima do padrdo pode invalidar a verificacao
da balanca e permitindo divergéncias. Caso o peso de variacdao nao seja configurado a verificacao de
divergéncia sera exata.

Intervalo entre as conferéncias

A configuracao “Intervalo entre as conferéncias” é o intervalo entre cada verificacdao de variagao
de peso depois que o peso é identicado. Essa verificacdo é feita para identificar posssivel alteracao no
peso registrado na balanca e interromper o processo antes do cliente continuar. Clique na
configuracao “Intervalo entre as conferéncias”, serd aberto uma nova tela com as o¢des de
intervalo, selecione o intervalo desejado e clique no botdao “Ok” para concluir a acao ou no botao
“Cancelar”, conforme demonstra a figura abaixo.
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Intervalo entre as conferéncias

Intervalo*
5 segundos

[cancetar | [ o |

Tela - Configuracoes

Alerta sonoro

No momento que uma divergéncia de peso é encontrada, é exibido uma mensagem de alerta ao
usuario, um respons ‘vel pelo equipamento de auto atendimento deverd informar a chave de acesso
para reiniciar o ciclo de pesagem. A configuracao “Alerta sonoro” permita que a mesagem de alerta
seja acompanhada ou nao por um “Alerta sonoro”. Clique sobre o icone que corresponda a opgao
desejada.

i
.! Alerta sonoro

® 9O W

Tela - Configuracoes

Tipo de plano de fundo

Existe dois tipos de plano de fundo, o tipo Imagem e o tipo Video. Quando o tipo imagem estiver
marcado, na tela principal vai exibir a imagem selecionada como plano de fundo. Com o tipo video
selecionado, na tela principal vai exibir o video selecionado pelo usuario sob a imagem de plano de
fundo.
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( Configuragdes

Logs de Imagem

3 Diretério para armazenar fotos de registros

W Definir em dias para excluir fotos antigas de registros
Tela principal

Eﬂ Tipo de plano de fundo

@ Imagem O Video
! Selecionar video

! Selecione uma imagem de plano de fundo

i Excluir plano de fundo

Tela - Configuracoes
Selecionar video

Para exibir um video na tela principal como plano de fundo, o usudrio devera clicar na configuracao
“Selecionar video”, serd aberto uma nova tela, clique no botdo “Selecione um video”, selecione
um video valido e depois clique no botao “Ok” para concluir ou no botao “Cancelar”.
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Plano de Fundo - Video

Selecione um video Nenhum video selecionado

[cancetar] [ox |

Tela - Configuracoes

A configuracao salva serd o caminho completo do video, caso o caminho do video seja alterado
nao sera mais exibido o video na tela principal.

Selecionar uma imagem de plano de fundo

Para selecionar uma imagem de plano de fundo na tela pricinpal, o usuario devera clicar na
configuracao “Selecionar uma imagem de plano de fundo”, serd aberto uma nova tela, clique no
botdo “Selecione uma imagem”, selecione uma imagem valida e depois clique no botdo “Ok” para
concluir ou no botao “Cancelar”.
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Plano de Fundo

Selecione uma imagem 'Nenhuma imagem selecionada

[oanceter| [ ok |

Tela - Configuracoes

Caso o tipo de plano de fundo esteja marcado como video e também caso haja um video
selecionado, a imagem de plano de fundo ficard atras do video selecionado pelo usuario.

Excluir plano de fundo

A configuracao “Excluir plano de fundo” exclui a imagem selecionada como plano de fundo pelo
usuario, deixando a imagem de demonstracao da aplicacao como plano de fundo. Para excluir o plano
de fundo o usuario devera clicar na configuracao “Excluir plano de fundo”, serd aberto uma
mensagem para confirmar a acao, clique no botao “Ok” para concluir ou no botao “Cancelar”.
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Atengao

Excluir imagem de plano de
fundo selecionada?

[oanceter| [ ox |

Tela - Configuracoes

Ciclo de pesagem

Para iniciar o ciclo de pesagem clique no botao “Iniciar” da tela principal.
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Tela - Inicial

Sera aberto a tela de ciclo de pesagem, nesta tela é exibido uma instrucdo ao cliente para que se
coloque o prato na balanca.

Preco Kg: RS 83,90

, =
RN o
e ‘ﬁ

IntelliFood - Peso Certo

B —

Tela - Ciclo de pesagem

Apods o cliente colocar o prato na balanca a aplicacao Peso certo ira identificar automaticamente o
peso obtido e ira demonstrar para o cliente.
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Preco Kg: RS 83,90

Passe a comanda no leitor

Informe a comanda

Peso: 0,070 Kg Total: RS 5,87

Peso identificado

Tela - Ciclo de pesagem

Caso seja encontrado uma divergéncia na balanca em relacao ao peso identificado anteriormente,
sera exibida uma tela de alerta com o campo de chave de acesso. O gerente responsavel devera
informar a chave de acesso para reiniciar o ciclo de pesagem.

Passe a comanda no leitor

Divergéncia detectada, por favor, chame a geréncia!

Chave de acesso

X7

Tela - Ciclo de pesagem
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Ap0s reiniciar o ciclo o cliente devera colocar o prato novamente, para identificar o peso.

Preco Kg: RS 83,90

Passe a comanda no leitor

Informe a comanda

Peso: 0,070 Kg Total: RS 5,87

Peso identificado

Tela - Ciclo de pesagem

Com o cddigo de barras da comanda em maos, o cliente devera posicionar o cédigo de barras sobre o
leitor conforme é indicado. Apos realizar a leitura a aplicacao Peso certo lanca de forma automatica
o valor e peso na comanda do cliente. Depois é exibido na tela indicando que o cliente possa remover
o prato da balanca.
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Preco Kg: RS 83,90

Comanda; 7893

Retire o prato da balanca

Peso identificado
Tela - Ciclo de pesagem

Logo apés que o cliente remove o prato, é reiniciado o ciclo de pesagem para o préximo cliente.

O tempo de intervalo entre os ciclos de pesagem pode ser definido na configuracao Intervalo de
reinicio do ciclo de pesagem
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